Thông tin về kết quả đánh giá nhiệm vụ KH&CN cấp quốc gia: Doanh nghiệp xã hội đáp ứng yêu cầu phát triển xã hội ở Việt Nam" mã số: KX 01.44/16-20

I. Thông tin chung:
1.1. Tên đề tài: "Doanh nghiệp xã hội đáp ứng yêu cầu phát triển xã hội ở Việt Nam"
1.2. Mã số: KX 01.44/16-20

1.3. Kinh phí thực hiện: 3.000 triệu đồng
- Trong đó, kinh phí từ ngân sách SNKH: 3.000 triệu đồng.

- Kinh phí từ nguồn khác: 0 triệu đồng.

1.4 Thời gian thực hiện: 21 tháng, từ tháng 06/2019 đến hết tháng 02/2021 (thời gian gia hạn đề tài 3 tháng).

1.5 Tổ chức chủ trì: Trường Đại học Kinh tế Quốc dân
1.6. Chủ nhiệm đề tài: PGS.TS. Bùi Đức Thọ
1.7. Các thành viên chính tham gia thực hiện đề tài:

	TT
	Họ và tên
	Chức danh 
khoa học
	Tổ chức công tác hiện nay

	1.
	Bùi Đức Thọ
	PGS. TS
	Đại học Kinh tế quốc dân, Bộ Giáo dục và Đào tạo.

	2.
	Trương Thị Nam Thắng
	PGS. TS
	Đại học Kinh tế quốc dân, Bộ Giáo dục và Đào tạo.

	3.
	Vũ Hoàng Nam
	TS
	Đại học Kinh tế quốc dân, Bộ Giáo dục và Đào tạo.

	4.
	Trần Hoài Nam
	ThS
	Đại học Kinh tế quốc dân, Bộ Giáo dục và Đào tạo.

	5.
	Đoàn Thanh Nga
	TS
	Đại học Kinh tế quốc dân, Bộ Giáo dục và Đào tạo.

	6.
	Trương Tuấn Anh
	TS
	Đại học Kinh tế quốc dân, Bộ Giáo dục và Đào tạo.

	7.
	Đinh Anh Tuấn
	ThS
	Đại học Kinh tế quốc dân, Bộ Giáo dục và Đào tạo.

	8.
	Phạm Thuỳ Giang
	PGS. TS. 
	Học viện Ngân hàng

	9.
	Lê Thanh Tuyên
	ThS
	Đại học Northampton

	10
	Lưu Minh Đức
	TS
	Viện Nghiên cứu Quản lý Kinh tế Trung ương (CIEM)


II. Thời gian, địa điểm dự kiến tổ chức đánh giá, nghiệm thu:

2.1 Thời gian dự kiến: Tháng 6 năm 2021
2.2 Địa điểm: tại Bộ Khoa học và Công nghệ.
III. Nội dung báo cáo tự đánh giá kết quả thực hiện nhiệm vụ:

3.1. Sản phẩm đã hoàn thành: đáp ứng yêu cầu về số lượng và chất lượng của Hợp đồng nghiên cứu khoa học đã ký kết, gồm:

·  01 báo cáo tổng hợp;
·  01 báo cáo tóm tắt;
·  01 báo cáo kiến nghị;
· Sản phẩm trung gian: Báo cáo các nội dung nghiên cứu; Báo cáo tổng hợp khảo sát trong nước; Báo cáo khảo sát nước ngoài; Kỷ yếu Hội thảo; 
·  01 sách chuyên khảo: "Doanh nghiệp xã hội đáp ứng yêu cầu phát triển xã hội ở Việt Nam";
· Bài báo/tạp chí: 07 bài tạp chí trong nước
· Đào tạo: 03 tiến sỹ, 01 Thạc sĩ;
3.2. Sản phẩm khoa học đã và sẽ chuyển giao: 

- Danh mục sản phẩm khoa học dự kiến ứng dụng, chuyển giao:
	Số TT
	Tên sản phẩm 
	Thời gian dự kiến ứng dụng
	Cơ quan dự kiến ứng dụng

	1
	Tài liệu giảng dạy
	Từ năm 2020
	- Khoa Kinh tế chính trị, Lãnh đạo học và Chính sách công, Học viện Chính trị khu vực I


- Danh mục sản phẩm khoa học đã được chuyển giao:

	Số TT
	Tên sản phẩm 
	Thời gian ứng dụng
	Tên cơ quan ứng dụng

	1
	Báo cáo tổng hợp kết quả đề tài
	Từ tháng 01/ 2020
	- Các cơ quan hoạch định và thực thi chính sách của Đảng, Chính phủ: Ban Kinh tế Trung ương; Uỷ ban Kinh tế Quốc hội; Bộ Kế hoạch và Đầu tư; Bộ Lao động Thương binh và Xã hội, Tổng cục Thống kê, Ủy ban nhân dân các tỉnh, thành phố trực thuộc Trung ương.

- Các cơ quan giảng dạy, nghiên cứu: Viện Nghiên cứu quản lý kinh tế Trung ương, Đại học Kinh tế quốc dân, Đại học Kinh tế thành phố Hồ Chí Minh,… Các viện, trung tâm và cơ quan nghiên cứu.

- Các tổ chức quốc tế: Chương trình Phát triển Liên hiệp quốc, Hội đồng Anh Việt Nam…

	2
	Báo cáo tóm tắt đề tài
	
	

	3
	Báo cáo kiến nghị đề tài
	
	

	4
	Sách chuyên khảo "Doanh nghiệp xã hội đáp ứng yêu cầu phát triển xã hội ở Việt Nam"
	
	


3.3 Về những đóng góp mới của nhiệm vụ
3.3.1. Những đóng góp về quan điểm lý thuyết của đề tài

Các quan điểm lý thuyết của đề tài đã góp phần vào bổ sung, phát triển chủ trương, đường lối của Đảng và chính sách của Nhà nước về phát triển khu vực doanh nghiệp xã hội trong nền kinh tế thị trường định hướng XHCN tại Việt Nam vừa là cánh tay kinh tế và cánh tay quản lý xã hội.
- Hệ thống hóa các quan điểm lý thuyết về doanh nghiệp xã hội với tư cách là một mô hình kinh tế lai ghép, đặc thù, có nhiều điểm khác biệt với  loại hình doanh nghiệp thông thường do vậy cần phải có những chính sách đầu tư đặc thù phù hợp với các loại hình doanh nghiệp này.

- Luận giải về vai trò và cách thức đánh giá, đo lường sự đóng góp của doanh nghiệp xã hội đối với phát triển kinh tế, phát triển xã hội và phát triển bền vững.  

- Luận giải về những yếu tố tác động tới khu vực doanh nghiệp xã hội và hiệu suất của khu vực doanh nghiệp xã hội.
- Từ các quan điểm lý thuyết vai trò của doanh nghiệp xã hội đối với phát triển xã hội này soi chiếu vào thực tiễn ở các quốc gia trên thế giới và ở Việt Nam từ đó đề xuất các kiến nghị bổ sung về chủ trương, đường lối của Đảng và chính sách, pháp luật của nhà nước về phát triển khu vực doanh nghiệp xã hội đáp ứng yêu cầu phát triển xã hội ở Việt Nam.
3.3.2. Những nhóm giải pháp và kiến nghị của đề tài về việc thúc đẩy sự phát triển khu vực doanh nghiệp xã hội nhằm đáp ứng các yêu cầu phát triển xã hội
Kiến nghị giải pháp của đề tài tạo nên đột phá đóng góp vào thực hiện mục tiêu phát triển quốc gia nhanh và bền vững.
Nhóm giải pháp về hoàn thiện khung khổ pháp lý đối với doanh nghiệp xã hội

Cần thống nhất cách tiếp cận đối với DNXH. Cần phải có thống nhất trong các bộ luật về việc liệu DNXH là pháp nhân thương mại hay phi thương mại, DNXH là tổ chức kinh tế vì lợi nhuận hay không vì lợi nhuận. Nhóm nghiên cứu ủng hộ cách tiếp cận của Bộ Luật Dân sự: DNXH là loại hình tổ chức không vì mục tiêu lợi nhuận, lợi nhuận không/hạn chế chia lại cho các thành viên. Cách tiếp cận này gần với thông lệ quốc tế hơn. 


Cần có tiêu chí rõ ràng, chi tiết, chặt chẽ hơn để xác định DNXH, vì chỉ khi có tiêu chí chi tiết thì mới hạn chế được chủ nghĩa cơ hội của những doanh nghiệp không có sứ mệnh rõ ràng, nhưng vẫn đăng ký là DNXH. Chính phủ có thể xác định ở giai đoạn 2021-2025 ưu tiên mục tiêu phát triển bền vững là đổi mới sáng tạo, giảm nghèo, tạo việc làm, nâng cao chất lượng cuộc sống của các nhóm yếu thế, và giải quyết các vấn đề môi trường. Những doanh nghiệp đăng ký phù hợp với những SDG này sẽ được công nhận là DNXH và từ đó sẽ nhận được các hỗ trợ phù hợp. Lúc này cần có sự tham gia của các tổ chức nghiên cứu và các trường đại học cho việc xây dựng bộ tiêu chí nhận diện DNXH.


Cụm từ “doanh nghiệp xã hội” cần bắt buộc có trong tên đăng ký kinh doanh của DNXH, chứ không chỉ là một lựa chọn theo Nghị định 96/2015/NĐ-CP hướng dẫn thi hành Luật Doanh nghiệp 2014. Đồng thời cần quy định rõ chỉ doanh nghiệp đăng ký là DNXH theo Luật mới được gọi là DNXH. Các doanh nghiệp khác phải dùng các tên gọi khác như doanh nghiệp tạo tác động, hoặc hợp tác xã, đúng theo đăng ký kinh doanh. Việc tự gọi là DNXH mà không đăng ký theo Luật Doanh nghiệp sẽ bị xử phạt hành chính. DNXH phải theo đuổi mục tiêu xã hội trong toàn bộ thời gian đăng ký kinh doanh của mình, nếu không còn theo đuổi mục tiêu xã hội nữa thì cần đóng cửa, không cơ cơ hội chuyển đổi thành doanh nghiệp thương mại. Các giải pháp của kiến nghị này hoàn toàn có thể hiện thực hoá trong nghị định hướng dẫn thi hành Luật Doanh nghiệp 2020 và các văn bản quy phạm pháp luật khác.

Nhóm giải pháp về các chính sách hỗ trợ khu vực doanh nghiệp xã hội


Khi đã thống nhất quan điểm phát triển, hoàn thiện khung pháp lý chặt chẽ, lúc này cần phải tạo dựng khung chính sách hỗ trợ cho khu vực DNXH phát triển. Tương tự như các ngành nghề, lĩnh vực ưu tiên phát triển khác, việc tạo điều kiện về giảm thuế VAT đầu ra, miễn giảm thuế thu nhập doanh nghiệp, ưu đãi trong tiếp cận và sử dụng, khai thác cơ sở hạ tầng, đất đai, nhà xưởng, ưu tiên đào tạo, tiếp cận các nguồn hỗ trợ nâng cao năng lực, đào tạo nguồn nhân lực, tiếp cận các quỹ, nguồn vốn vay lãi xuât thấp là các giải pháp chính. Ví dụ nhiều nước trên thế giới, chỉ có DNXH mới được giao sử dụng, khai thác các khu đất trống, toà nhà cũ xây dựng, sửa chữa, chuyển đổi thành các không gian cung cấp dịch vụ công cộng, chia sẻ chung bởi cộng đồng dân cư địa phương. 


Chính sách ưu tiên cung cấp dịch vụ công và tham gia đấu thầu mua sắm công. Khu vực DNXH nên được nhìn nhận là cánh tay nối dài của Chính phủ trong phát triển kinh tế và thúc đẩy tiến bộ xã hội và cần có chính sách ưu đãi và cơ chế giám sát riêng cho DNXH. Việc tạo thị trường cho DNXH, đặc biệt là thị trường mua sắm công, là cách hỗ trợ hữu hiệu mà nhiều quốc gia trên thế giới như Vương quốc Anh, Hàn Quốc, Thái Lan đang áp dụng. Khu vực DNXH được ưu tiên, cộng điểm khi tham gia đấu thầu cung cấp sản phẩm, dịch vụ cho các dự án, chương trình công. Mô hình DNXH nên là mô hình chuyển đổi, cổ phần hoá của các doanh nghiệp có sở hữu nhà nước. Các dịch vụ công cộng khi chuyển đổi hoặc thuê thầu phụ bên ngoài cũng nên chuyển đổi thành và thuê các DNXH cung cấp dịch vụ này. Điều này giúp đảm bảo được mục tiêu xã hội, phục vụ người dân của các tổ chức, dịch vụ này.

Nhóm giải pháp về quản lý nhà nước đối với doanh nghiệp xã hội


Khoảng cách giữa chính sách và thực thi chính sách luôn lớn. Để đảm bảo quan điểm, cách tiếp cận, và các chính sách cho DNXH được thực thi hiệu quả, trước hết cần có hoạt động đào tạo, nâng cao nhận thức về khái niệm, vai trò, các chính sách, đánh giá, giám sát, hỗ trợ cho DNXH cho đội ngũ cán bộ đăng ký kinh doanh của các phòng, sở kế hoạch và đầu tư, cũng như các cán bộ phòng, sở thuế các cấp. Dịch vụ hỗ trợ doanh nghiệp hiệu quả, quy trình rõ ràng, nhanh chóng chắc chắn là yếu tố thúc đẩy trong nhiều trường hợp còn quan trọng hơn là bản thân chính sách hỗ trợ. 


Cần chuẩn hoá về kiến thức, biểu mẫu, quy trình quản lý, giám sát đối với DNXH, từ đó các cán bộ quản lý nhà nước có thể tiến hành giám sát việc tuân thủ chế độ báo cáo, hưởng ưu đãi tài chính của các DNXH trong quá trình thực hiện sứ mệnh giải quyết vấn đề xã hội và môi trường. Báo cáo thực hiện cam kết xã hội và môi trường hàng năm cần được yêu cầu không chỉ nộp cho cơ quan quản lý đăng ký kinh doanh, mà phải công bố trên cổng thông tin về DNXH của các Sở kế hoạch và đầu tư và trên trang web của chính doanh nghiệp. Giám sát từ cộng đồng rất quan trọng đối với hoạt động của DNXH.


Đảm bảo tính kết nối và chuẩn hoá thông tin về DNXH và đăng ký DNXH từ địa phương đến trung ương, tạo điều kiện cho việc thống kê, đánh giá tác động của khu vực DNXH đối với phát triển kinh tế-xã hội quốc gia. Việc kết nối và chuẩn hoá thông tin còn giúp hỗ trợ doanh nghiệp trong tiếp cận thị trường sản phẩm, kết nối chuỗi giá trị, kết nối nhà đầu tư và các cơ hội nhận tài trợ. Việc này có thể đạt được thông qua: (i) thống nhất dữ liệu DNXH của Cổng thông tin đăng ký kinh doanh quốc gia với các sở; (ii) đưa nội dung DNXH vào điều tra doanh nghiệp quốc gia của Tổng cục thống kê.


Thành lập tổ chức chuyên trách DNXH ở cấp độ quốc gia, có thể theo (i) mô hình hoàn toàn là cơ quan quản lý nhà nước: gồm có cấp phép, giám sát, báo cáo về khu vực DNXH như mô hình của Tổ chức Thúc đẩy Doanh nghiệp xã hội KOSEA thuộc Bộ Lao động và Việc làm ở Hàn Quốc; hoặc (ii) mô hình hợp tác các bên có sự tham gia của cơ quan quản lý nhà nước như Tổ chức Doanh nghiệp Xã hội – Social Enterprise UK ở Vương quốc Anh, hoặc Trung tâm Doanh nghiệp Xã hội ở Singapore. Cơ quan này sẽ là đầu mối một cửa về thông tin, quản lý và hỗ trợ DNXH; (iii) hoặc thành lập tổ chức trung gian tập hợp các DNXH như mạng lưới/hiệp hội DNXH (như Hiệp hội Doanh nghiệp Xã hội Thái Lan) có vai trò đại diện cho các DNXH.

Nhóm giải pháp về mở rộng cách tiếp cận đối với doanh nghiệp xã hội


Trong lúc chờ đợi điều chỉnh khung pháp lý, đào tạo nâng cao năng lực cho cán bộ quản lý nhà nước, một việc có thể làm ngay là lồng ghép việc hỗ trợ DNXH vào các nỗ lực hiện tại liên quan đến đổi mới, sáng tạo, khởi nghiệp, và phát triển bền vững. Cụ thể là các tổ chức nghiên cứu, các tổ chức hỗ trợ, hiệp hội cùng nhau xây dựng tiêu chí và quy trình chi tiết, cùng với các bên truyền thông nâng cao nhận thức và có nỗ lực thúc đẩy, đưa vào các chương trình hỗ trợ khởi nghiệp đổi mới sáng tạo hiện nay như Đề án 844, Đề án 939, Đề án 1665, Trung tâm đổi mới sáng tạo quốc gia nội dung, Quỹ phát triển doanh nghiệp vừa và nhỏ, các chương trình hỗ trợ doanh nghiệp vừa và nhỏ về ưu đãi các doanh nghiệp có đặc điểm của DNXH như giải quyết một vấn đề của mục tiêu tiêu phát triển bền vững về nhận hỗ trợ, cho vay, nhận đầu tư, nhận các khoản tài trợ không hoàn lại. Các trường đại học đưa nội dung về kinh doanh vì mục tiêu phát triển bền vững, khởi nghiệp xã hội, DNXH đưa vào giảng dạy trong trường.


Ghi nhận và có chính sách riêng cho doanh nghiệp khởi nghiệp sáng tạo tạo tác động xã hội (impact startup). Impact startup là doanh nghiệp mới thành lập trên cơ sở khai thác tài sản trí tuệ công nghệ, mô hình kinh doanh mới, có khả năng tăng trưởng nhanh, cùng lúc theo đuổi hai mục tiêu chiến lược là tạo giá trị kinh tế và giải quyết các thách thức xã hội và môi trường. Trọng tâm của chiến lược phát triển kinh tế-xã hội giai đoạn 2021-2030 như trong Văn kiện đại hội Đảng XIII là phát triển nhanh và bền vững, dựa vào khoa học công nghệ, sáng tạo và kinh tế số. Impact startup là mô hình kinh tế có minh chứng rõ ràng cho việc có thể hỗ trợ Chính phủ trong việc đạt được mục tiêu chiến lược này. Mô hình kinh tế này dựa vào thị trường; dựa vào đổi mới, sáng tạo, khoa học công nghệ, sở hữu trí tuệ; giúp thúc đẩy năng suất lao động, tạo đa giá trị, đạt mục tiêu phát triển bền vững, vừa nâng vị thế cạnh tranh quốc gia, cũng như giải quyết các vấn đề xã hội và môi trường mang tính nội bộ. Chính vì vậy, cần thiết phải có các chính sách cụ thể, chuyên biệt thúc đẩy mô hình doanh nghiệp khởi nghiệp sáng tạo tạo tác động này.

Các kiến nghị cụ thể nhằm phát triển khu vực doanh nghiệp xã hội đáp ứng yêu cầu phát triển xã hội

Kiến nghị Chính phủ xây dựng chiến lược quốc gia về thúc đẩy khu vực kinh doanh vì xã hội. 

Lý do của xây dựng: Chiến lược được xây dựng để ghi nhận đặc tính riêng của khu vực kinh doanh vì xã hội, với hình thái pháp lý là doanh nghiệp xã hội, cung cấp các giải pháp hỗ trợ dành riêng cho khu vực này. Với các bằng chứng nghiên cứu, cũng như kinh nghiệm quốc tế, có thể thấy, kinh doanh vì xã hội là giải pháp mang tính hình mẫu cho việc sử dụng phương thức kinh tế để phát triển xã hội, phát triển kinh tế và tiến bộ xã hội đi song hành trong một mô hình, chứ không độc lập và rời rạc như các mô hình kinh tế trước đấy. Tính bền vững về kinh tế, xã hội và môi trường được thể hiện đầy đủ và duy nhất trong mô hình doanh nghiệp xã hội. Đây là mô hình kinh tế tiên tiến cần phải thúc đẩy, nhân rộng về lượng và về chất.

Mục tiêu của Chiến lược: tạo ra môi trường hỗ trợ và thúc đẩy cho hoạt động kinh doanh vì xã hội tại Việt Nam, từ đó giảm các khoảng cách giữa các khu vực, tạo việc làm, đảm bảo phân phối công bằng hơn các nguồn lực xã hội. Thúc đẩy khu vực  kinh doanh vì xã hội đóng góp vào đạt các mục tiêu quốc gia chung về xoá đói, giảm nghèo, thúc đẩy đổi mới sáng tạo, bảo vệ môi trường, phát triển nhanh và bền vững. 

Nội dung chính của Chiến lược: 

(1) Nâng cao nhận thức, giáo dục: bao gồm lồng ghép vào giáo dục chính thức các cấp học và các hoạt động không chính thức. Bên cạnh đó có biện pháp tăng cường đào tạo kỹ năng, kiến thức về đổi mới sáng tạo vì xã hội, kinh doanh vì xã hội, khởi nghiệp xã hội, cũng như các hoạt động nghiên cứu; hoạt động đào tạo, nâng cao nhận thức cho các cán bộ Bộ, ngành địa phương về mô hình doanh nghiệp xã hội; đào tạo nâng cao năng lực cho các DNXH đã đăng ký, mong muốn chuyển đổi thành DNXH.

(2) Tạo điều kiện tiếp cận tài chính: nghiên cứu các cơ chế hỗ trợ tài chính phù hợp bao gồm xem xét việc giảm, miễn thuế đối với DNXH cam kết tái đầu tư 100% lợi nhuận quay trở lại phục vụ cộng đồng; miễn, giảm thuế với những tổ chức đầu tư vào các DNXH; nghiên cứu xây dựng và ban hành luật mua sắm xã hội, với yêu cầu đầu tư công phải có tỷ lệ mua sắm từ các DNXH; bổ sung nội dung đối tượng hưởng lợi là các DNXH vào trong các chính sách ưu đãi hiện hành đối với các tổ chức phục vụ các địa phương, nhóm yếu thế, dễ tổn thương; nghiên cứu phát triển các định chế tài chính vi mô, với nguyên tắc trao quyền cho cộng đồng và có quản lý của Nhà nước; nghiên cứu cơ chế cấp phép để các DNXH dễ dàng hơn trong việc nhận tài trợ từ các nguồn trong và ngoài nước; nghiên cứu đưa cơ chế gọi vốn từ công chúng dành riêng cho DNXH mà không cần phải đăng ký là doanh nghiệp đại chúng trên các sàn giao dịch chứng khoán.

(3) Tạo điều kiện tiếp cận thị trường: thành lập các nền tảng thông tin và giao dịch thương mại điện tử quốc gia đảm bảo các DNXH được nhận biết và giao thương trên nền tảng; nghiên cứu lồng ghép các nhãn mác, chuẩn quốc tế về trách nhiệm xã hội, bền vững, tiêu dùng xanh để nâng cao sức cạnh tranh của các DNXH; đưa nội dung khởi nghiệp tạo tác động vào trong các chương trình hỗ trợ khởi nghiệp quốc gia; khuyến khích cơ chế PPP đối tác công tư trong việc hỗ trợ khu vực DNXH.

Chiến lược này có thể là một thành tố triển khai của Nghị quyết Phát triển bền vững 136/NQ-CP 2020. 

Kiến nghị Chính phủ ban hành nghị định riêng quy định chi tiết, và hướng dẫn thi hành điều 10 về doanh nghiệp xã hội trong Luật Doanh nghiệp 2020 với một số điều khoản bổ sung như sau: (1) Khi đăng ký là DNXH, phải bổ sung doanh nghiệp xã hội vào tên đăng ký kinh doanh; (2) các doanh nghiệp, tổ chức khác không đăng ký là DNXH, không được tự gọi là doanh nghiệp xã hội, nếu tự gọi sẽ bị phạt hành chính.

Kiến nghị Tổng cục Thống kê  trong Phiếu thu thập thông tin dành cho doanh nghiệp và hợp tác xã của Tổng điều tra kinh tế năm 2021 và các đợt tiếp theo, trong phần A ‘Thông tin chung về doanh nghiệp’, A1. Thông tin định danh, sau câu A1.7 Loại hình kinh tế của doanh nghiệp, nên bổ sung thêm câu ‘Doanh nghiệp có đăng ký là doanh nghiệp xã hội?’. Việc bổ sung này là sự ghi nhận chính thức mô hình kinh doanh vì phát triển bền vững này, hỗ trợ Chính phủ ghi nhận chính xác mức độ phát triển, tiềm năng đóng góp của khu vực DNXH đối với mục tiêu phát triển xã hội và phát triển bền vững, xoá điểm mờ về thông tin từ khu vực DNXH.
Các kiến nghị đối với các doanh nghiệp xã hội nhằm giải quyết các điểm yếu nội tại và vượt qua các thách thức từ môi trường: (1) thực hành đo lường tác động xã hội thông qua áp dụng lý thuyết về thay đổi, lấy các mục tiêu phát triển bền vững là tiêu chí tham khảo và phối hợp các nguồn lực bên trong và bên ngoài để hoàn thành báo cáo tác động xã hội; (2) Tăng cường năng lực marketing, truyền thông và xây dựng thương hiệu thông kê làm chủ phương pháp kể chuyện, tạo fanpage cho doanh nghiệp và xây dựng mạng lưới kết nối; (3) Đảm bảo nguồn vốn và các hỗ trợ tài chính cần thiết với các nỗ lực tập trung vào chất lượng sản phẩm, dịch vụ, khám phá các cơ hội nguồn vốn và làm chủ kỹ năng thuyết trình; (4) Thu hút và giữ chân người tài thông qua chiến lược kết nối sự tham gia của các tình nguyện viên trong nước và quốc tế; coi nhân lực đối tác chứ không phải là người làm thuê và duy trì văn hoá doanh nghiệp; (5) Nâng cao năng lực quản trị thông qua chiến lược có tư duy kinh doanh, tận dụng cơ hội của phong trào khởi nghiệp hiện nay và xây dựng đội ngũ; và (6) Để có thể tăng trưởng quy mô và chất lượng của doanh nghiệp cần áp dụng chiến lược đa dạng hoá kinh doanh với nhượng quyền xã hội, mở chi nhánh hoặc mua bán, sáp nhập doanh nghiệp.
3.4. Về hiệu quả của nhiệm vụ:

3.4.1. Hiệu quả kinh tế

Nghiên cứu đã hệ thống hóa và làm rõ nét, góp phần bổ sung một mô hình kinh tế của nền kinh tế thị trường nhưng kết hợp hài hoà giữa kinh tế và xã hội, lấy kinh tế là phương tiện để đạt được mục tiêu phát triển xã hội. 
Đề tài làm rõ kinh nghiệm của của bốn nước là Vương quốc Anh, Hàn Quốc, Singapore và Thái Lan trong việc phát triển khu vực doanh nghiệp xã hội, bao gồm khung chính sách, pháp lý, các cấu phần của hệ sinh thái hỗ trợ cho doanh nghiệp xã hội, cũng như sự phát triển của chính khu vực doanh nghiệp tại 4 quốc gia này, từ đó rút ra những bài học thành công và chưa thành công để khuyến nghị vận dụng cho phát triển khu vực doanh nghiệp xã hội tại Việt Nam.

Việc thực hiện nhiệm vụ nghiên cứu đã cung cấp luận cứ khoa học giúp hoàn thiện khuôn khổ pháp lý, kiến nghị xây dựng chiến lược phát triển chiến lược khu vực doanh nghiệp xã hội, lồng ghép doanh nghiệp xã hội vào thành cấu phần của chiến lược phát triển bền vững quốc gia. 

Kiến nghị của đề tài khi triển khai ứng dụng có hiệu quả vào thực tiễn sẽ giúp thúc đẩy nhanh hơn quá trình thực hiện các mục tiêu phát triển bền vững của Chính phủ, cũng như đạt được mục tiêu phát triển nhanh và bền vững là định hướng phát triển giai đoạn tiếp theo.
Kiến nghị của đề tài góp phần xây dựng và hoàn thiện khung pháp lý, khung chính sách, cũng như điều chỉnh những ưu tiên về hỗ trợ khu vực doanh nghiệp xã hội trong khu vực doanh nghiệp vừa và nhỏ, doanh nghiệp khởi nghiệp góp phần phát triển một mô hình kinh tế có mục tiêu rõ ràng của giải quyết các vấn đề đặt ra của phát triển bền vững, giúp huy động hiệu quả các nguồn lực ngoài xã hội của khu vực công, khu vực tư nhân, khu vực cộng đồng, trong nước và ngoài nước.
3.4.2. Hiệu quả xã hội


Các quan điểm và kết quả nghiên cứu của đề tài góp phần bổ sung, phát triển chủ trương, đường lối của Đảng, cũng như Chính phủ trong việc sử dụng doanh nghiệp xã hội như là một phần công cụ quản lý phát triển xã hội tại Việt Nam, thúc đẩy tinh thần  và hoạt động kinh doanh có đạo đức, có trách nhiệm xã hội, vì xã hội và vì phát triển bao trùm và bền vững.

Nâng cao năng lực nghiên cứu của tổ chức, cá nhân thông qua tham gia thực hiện đề tài, đào tạo trên đại học (đào tạo 03 nghiên cứu sinh chuyên ngành quản trị kinh doanh và sáng tạo xã hội trong đó có 02 nghiên cứu sinh đang học tập tại nước ngoài và là thành viên chính của Đề tài, và 01 thạc sỹ chuyên ngành quản trị kinh doanh)


Đóng góp vào sự phát triển của các ngành: Kinh tế, Quản trị Kinh doanh, Phát triển xã hội, Chính sách công, Kinh tế chính trị và Kinh tế phát triển;


Xây dựng hệ thống cơ sở dữ liệu cho những nghiên cứu cơ bản liên quan đến khu vực kinh doanh vì xã hội, khởi nghiệp vì xã hội, kinh doanh vì mục tiêu phát triển bền vững

Tăng cường năng lực nghiên cứu khoa học cho các cơ quan có cán bộ tham gia thực hiện đề tài: Đại học kinh tế quốc dân, Học viện Ngân hàng, Đại học Hải Phòng, Đại học Northampton, Học viên Bưu chính Viễn Thông, Viện nghiên cứu Quản lý Kinh tế Trung ương…;
IV. Tự đánh giá, xếp loại kết quả thực hiện nhiệm vụ

1. Về tiến độ thực hiện: (đánh dấu (  vào ô tương ứng):

	- Nộp hồ sơ đúng hạn
	 FORMCHECKBOX 


	- Nộp chậm từ trên 30 ngày đến 06 tháng
	

	- Nộp hồ sơ chậm trên 06 tháng
	


2. Về kết quả thực hiện nhiệm vụ:


- Xuất sắc                                  
 FORMCHECKBOX 
 


- Đạt                      

       
 FORMCHECKBOX 
 

- Không đạt                                
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