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S6 12021/ TT-BKHCN Ha Noi, ngay thang nam 2021
DU THAO

THONG TU
Ban hanh dinh mirc kinh té - k§ thuat cac dich vu sw nghiép cong sir dung
ngan sach nha nwéc trong linh vwe thong tin, thong ké, thw vién
khoa hoc va cong nghé

Can cir Ludt Khoa hoc va Cong nghé ngay 18 thang 6 nam 2013;

Can cir Nghi dinh sé 11/2014/ND-CP ngayl8 thing 02 nam 2014 ciia Chinh
phii vé hoat déng théng tin khoa hoc va cong nghé;

Can cir Nghi dinh s6 32/2019/ND-CP ngay 10 thang 4 niam 2019 ciia Chinh
phii quy dinh giao nhiém vu, dét hang hodc dau thau cung cdp san pham, dich vu
cong sir dung ngdn sach nha nwée tir nguon kinh phi chi thuwong xuyén;

Can cir Nghi dinh so 60/2020/ND-CP ngay 21 thdng 6 nam 2021 ciia Chinh
phii quy dinh co ché tw chii tai chinh ciia don vi sw nghiép cong ldp;

Cdn cir Nghi dinh sé6 95/2017/NP-CP ngay 16 thang 8 nam 2017 ciia Chinh
phii quy dinh chite ndng, nhiém vu, quyén han va co cdu t6 chike ciia Bé Khoa hoc va
Cong nghé,

Can cir Quyét dinh sé6 2099/0P-TTg ngay 27 thang 12 nam 2017 cia Thi
tuong Chinh phu Ban hanh Danh muc dich vu sw nghiép cong swr dung ngan sach
nha nwoc thuoc linh viee quan ly nha nuwoc cua Bo Khoa hoc va Cong nghé,

Theo dé nghi ciia Cuc truong Cuc Théng tin khoa hoc va céng nghé quoc
gia va Vu truong Vu Phap che;

Bé trueong Bé Khoa hoc va Cong nghé ban hanh dinh mikc kinh té - ky thudt
cac dich vu sw nghiép cong su dung ngan sach nha nwoc trong linh vue thong tin,
thong ké, thu vién khoa hoc va cong nghé.

Piéu 1. Ban hanh kém theo Thong tu nay dinh muc kinh té - k¥ thuat cac
dich vu su nghi¢p cong sir dung ngan sach nha nudce trong linh vuc thong tin, thong
ké, thu vién khoa hoc va cong nghé.

Diéu 2. Pham vi diéu chinh

Dinh muc kinh té - k§ thuat ban hanh kém theo Théng tu nay quy dinh cac
muc hao phi truc ti€p trong hoat dong thong tin, thong ké, thu vién khoa hoc va
cong ngh¢, bao gobm: dinh mic vé lao dong, dinh muc st dung may moc thiét bi,
dinh murc stir dung vat tu.



Piéu 3. Doi tugng ap dung

1. Pdi tuong ap dung dinh mirc kinh té - k¥ thuat ban hanh kém theo Thong
tu nay bao gom:

a) Cac co quan, t chirc str dung ngan sach nha nudc cho hoat dong théng
tin, thong ké, thu vién khoa hoc va cong nghé;

b) Céc co quan, to chirc khac o lién quan dén st dung ngan sach nha nuéce
cho hoat dong thong tin, thong ké, thu vién khoa hoc va cong nghé.

2. Khuyén khich co quan, t6 chtic ¢ hoat dong thong tin, thong ké, thu vién
khoa hoc va cong nghé khong st dung ngéan sach nha nudc ap dung DPinh mirc kinh
té - k¥ thuat ban hanh kém theo Thong tu nay.

Diéu 4. Hiéu lyc thi hanh
1. Thong tu nay c6 hiu luc tir ngdy  thang  nam 2021.

2. Cac b9, co quan ngang bo, co quan thudc Chinh phu, iy ban nhan dan céac
tinh, thanh phd truc thuéc Trung wong ap dung dinh muc kinh té - k¥ thuat quy
dinh tai Thong tu nay; truong hop can thiét ¢6 thé ban hanh dinh mac kinh té - k§
thuat phu hop véi diéu kién cu thé cua to chuc cung cép dich vu thudc pham vi
quan ly tai b, nganh, dia phuong nhung khong vuot qua dinh mirc ban hanh tai
Thong tu nay.

3. Trong qua trinh thyuc hién, néu c6 kho khan vudng mic, dé nghi cac co
quan, don vi phan anh vé Bo Khoa hoc va Cong ngh¢ dé xem xét, giai quyét./.

Noi nhén: BO TRUONG
- Ban Bi thu Trung vong Pang;

- Thu tudng, cac Pho Thu tudng Chinh phu;

- Céac b9, co quan ngang b, co quan thudc Chinh phu;
- HDND, UBND céc tinh, thanh phd truc thudc TW;
- Van phong Trung wong va cac Ban cuia Dang;
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PINH MUC KINH TE - KY THUAT
DICH VU SU NGHIEP CONG SU DUNG NGAN SACH NHA NUOC
TRONG LINH VUC THONG TIN, THONG KE, THU VIEN
KHOA HQC VA CONG NGHE

(Ban hanh keém theo Théng tws6  12021/TT-BKHCN ngay thing nam 2021
cua Bo truong Bo Khoa hoc va Cong nghé)
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A.PINHMUC KINH TE - KY THUAT DICH VU THONG TIN KHOA HQC VA CONG NGHE

CHUONG 1. BIEN SOAN VA XUAT BAN CAC AN PHAM THONG TIN KHOA
HOC VA CONG NGHE

I. Bién soan tin tirc khoa hoc va cong nghé phat 1én cong thong tin dién tir

II. Bién soan va xuat ban ban tin khoa hoc va cong nghé dién tir

[11. Bién soan va xuét ban ban tin khoa hoc va cong nghé giéy

IV. Bién soan va xuit ban Sach Khoa hoc va cong nghé thé gioi

V. Bién tap va xuét ban Sach Khoa hoc, cong ngh¢ va doi méi sang tao Viét Nam
VL. Bién soan va xuit ban Tap chi Thong tin va Tu liéu

VII. Bién soan va xuat ban Tong luan chuyén dé khoa hoc, cong nghé, kinh té
VIIIL. Cap mi s6 ISSN cho xuat ban pham nhiéu ky

CHUONG 2. THONG TIN PHO BIEN KIEN THUC VE KHOA HOC VA CONG NGHE

L. Phat trién trang thong tin dién tir Tap chi khoa hoc Viét Nam truc tuyén (VJOL)
II. Duy tri trang thong tin di¢n tr Tap chi khoa hoc Viét Nam truc tuyén (VIOL)

CHUONG 3. XAY DUNG VA CAP NHAT CO SO DU LIEU HO SO CONG NGHE,
CHUYEN GIA CONG NGHE

I. Xay dung va cép nhat co so dit liéu ho so cong nghé

I1. Xay dung va cép nhat co s¢ dit liéu chuyén gia cong nghé

CHUONG 4. XAY DUNG VA VAN HANH SAN GIAO DICH THONG TIN CONG
NGHE VA THIET BI

I. Xt 1y va cap nhat thong tin cong nghé va thiét bi chao ban 1én san giao dich
thong tin cong nghé va thiét bi tryc tuyén



II. Xt 1y va cap nhat thong tin cong nghé va thiét bi tim mua 1én san giao dich
thong tin cong nghé va thiét bi truc tuyén

I1I. Quan tri ndi dung san giao dich théng tin cong nghé va thiét bi truc tuyén
IV. T6 chtic hoat dong giao dich thong tin cong nghé va thiét bi truc tiép

CHUONG 5. TO CHUC TRIEN LAM KHOA HOC VA CONG NGHE, HOI CHO
CONG NGHE VA THIET BI

I. T6 chire trién 1dm thanh tuu khoa hoc va cong ngh¢
II. T6 chirc trién 1dm hinh anh thanh tyu khoa hoc va cong nghé
III. T6 chirc hoi cho cong nghé va thiét bi (Techmart)

CHUONG 6. XAY DUNG VA QUAN TRI HA TANG THONG TIN KHOA HOC VA
CONG NGHE

I. Quan tri hé théng mang

1. Quan tri thiét bi dinh tuyén

2. Quan tri thiét bi chuyén manh

3. Quan tri thiét bi an toan an ninh

II. Quén tri may chu

I1I. Quan tri cac thiét bi cong nghé thong tin
IV. T6 chuc phuc vu hop truc tuyén

CHUONG 7. XAY DUNG VA VAN HANH HE THONG THONG TIN KHOA HOC
VA CONG NGHE, CONG THONG TIN KHOA HOC VA CONG NGHE

I. Xay dung va van hanh hé théng thong tin khoa hoc va cong nghé
II. Van hanh va phat trién cong thong tin khoa hoc va cong nghé

CHUONG 8. XAY DUNG VA VAN HANH CO SO DU LIEU QUOC GIA VE KHOA
HOC VA CONG NGHE

I. Xay dung va cap nhat co s& dir liéu nhi€ém vu khoa hoc va cong nghé

1. Xt Iy thong tin nhiém vu khoa hoc va cong nghé trén moi trudng mang tur cac
dau méi théng tin ndi bo, nganh dja phuong

a) Xay dung co sé dir liéu nhiém vu dang tién hanh

b) Xay dung co so dir liéu két qua nhiém vu khoa hoc va cong nghé (Nhiém vu khoa
hoc va cong nghé da hoan thanh)



¢) Xay dung co s¢ dir liéu iing dung két qua nhiém vu khoa hoc va céng nghé

2. Xt ly thong tin nhiém vu khoa hoc va cong nghé¢ nop truc tiép tai don vi

II. Xay dung va cdp nhat co s¢ dit li¢u cong bd khoa hoc va cong nghé¢ Viét Nam
III. Xay dung va cap nhat co s¢ dir li¢u t6 churc khoa hoc va cong ngh¢

IV. Xay dung va cap nhat co s¢ dit liéu can bo khoa hoc va cong nghé

B. PINH MUC KINH TE - KY THUAT DICH VU THONG KE KHOA HQC VA
CONG NGHE

I. Piéu tra thong ké khoa hoc va cong nghé

II. Hoat dong nghiép vu thong ké khoa hoc va cong nghé

1. Béo cdo thong ké cap qudc gia vé khoa hoc va cong nghé

2. Bao c4o hoat dong nghién ciru phét trién va d6i moi sang tao trong doanh nghiép

C. PINH MUC KINH TE - KY THUAT DICH VU THU VIEN KHOA HQOC VA
CONG NGHE

CHUONG 1. TRA CUU VA CUNG CAP THONG TIN KHOA HOC VA CONG NGHE
I. Tra ctru tai li€u dién tur
II. Tra ctru thong tin vé nhiém vu khoa hoc va cong ngh¢

III. Tra ctru thong tin vé nhiém vu khoa hoc va cong nghé c¢o6 ndi dung thudc danh
muc bi mat nha nudc

CHUONG 2. XU LY THONG TIN, CAP NHAT MUC LUC TAI LIEU KHOA HOC
VA CONG NGHE

I. B sung ngudn tin khoa hoc va céng nghé (tai lidu gidy)

1. B6 sung nguén tin khoa hoc va cong nghé (tai li¢u dién tir)

III. Bién muc nguén tin khoa hoc va cong nghé va cap nhat phan h¢ bién muc tai
lidu gidy

IV. Bién muc nguén tin khoa hoc va cong ngh¢ va cap nhat phan hé bién muc tai
liéu dién tir

CHUONG 3. LUU TRU, BAO QUAN VA PHUC CHE TAI LIEU KHOA HOC VA
CONG NGHE

. Tiép nhan, phan loai va xép gia tai liéu khoa hoc va cong nghé

1. Tiép nhan, phan loai va xép gia dé tai nghién ctru



2. Tiép nhén, phan loai va xép gia sach khoa hoc va cong nghé
3. Tiép nhan, phan loai va xép gia tap chi khoa hoc

II. Luu trit, bao quéan, phuc ché tai liéu khoa hoc va cong nghé

1. Luu trit, bao quan, phuc ché dé tai nghién ctru

2. Litu trir, bdo quan, phuc ché sach khoa hoc va cong nghé

3. Luu trir, bdo quan, phuc ché tap chi khoa hoc

CHUONG 4. PHUC VU BAN POC TAI CHO VA TRUC TUYEN
I. Cép thé ban doc

l.Cép thé ban doc tai chd

a) Cap thé doi véi ban doc ding thé doc

b) Cap thé muwon méi (Chua c6 s6 s6 mwon

c) Gia han thé muwon (dd c6 s6 6 mwon vé)

2. Cép tai khoan ban doc tir xa

a) Cap tai khodn ban doc tir xa (dang ky méi)

b) Gia han tai khodn ban doc tir xa

I1. Phuc vu ban doc tai chd

III. Phuc vu ban doc tir xa



Phan I
HUONG DAN CHUNG

. Giai thich tir ngir, danh muc cac chir viét tat
1. Gidi thich tir ngir
Trong Pinh muc ndy, cac tir ngit dudi ddy duoc hiéu nhu sau:

1. Ban tin la san phém thong tin khoa hoc va cong nghé cap nhat cac quan
diém, xu thé, chién lugc, chinh sach va mé hinh phat trién khoa hoc - cong nghé,
kinh té - x4 hdi... dugc xuat ban dinh ky, phuc vu cong tac lanh dao, quan ly va
nguoi dung tin.

2. Tong ludn 13 san pham thong tin phan tich, danh gia va du bao dudi dang
mot tai lidu trinh bay c6 hé thong két qua tong hop, xtr 1y, phan tich nhiéu ngudn
tin khac nhau vé mot hodc mot sé van dé khoa hoc - cong nghé, kinh té - x4 hoi.

3. Ha tang thong tin KH&CN hé thong trang thiét bi phuc vu cho viéc san
xudt, truyén dua, thu thap, xtr 1y, luu trit va trao d6i thong tin s, bao gom mang
vién thong, mang internet, mang nodi bo, mang may tinh, thiét bi tinh toan (may
chd, may tram), thiét bi két ndi mang, thiét bi an toan an ninh, thiét bi ngoai, thiét
bi phu trg va co s¢ dit li¢u khoa hoc va cong nghé.

4. Xudt ban 1a viéc t6 chirc, khai thac ban thao, bién tap thanh ban miu dé in
va phat hanh hodc dé phat hanh tryc tiép qua cac phuong tién dién tu.

5. Phat hanh 1a viéc dua xuét ban pham dén nguoi sir dung théng qua mot
hodc nhiéu hinh thirc mua, bén, phan phat, tang, cho, cho thué, cho muon, Xuat
khau, nhap khau, hoi cho, trién 1am.

6. Bdn thao 12 ban viét tay, danh may hodc ban duoc tao ra bang phuong tién
dién tr cia mot tac phém, tai liéu dé xuét ban.

7. Bién tdp 1a viéc ra soat, hoan thién ndi dung va hinh thirc ban thao dé xuét ban.

8. Tai liéu 1a vat mang tin dugc hinh thanh trong qua trinh hoat dong cua co
quan, td chirc, ca nhan va duoc xuét ban boi cic nha xuat ban hodc cc co quan, to
chtic dugc co quan quan 1y nha nudc cd tham quyén cip phép theo quy dinh cua
Luét Xuat ban.

9. Ngworidung tin la ngu i st dung coc ngud n thung tin, ta i lié u, sa n
phdmva di ch vy chathw vié n nhd m thod mén nhu cd u vé thung tin, phu c
vy vié ¢ ho ¢ ta p va nghion cru khoa ho c.

10. Thu thdp tai li¢u 1a qua trinh xac dinh nguén tai liéu, lya chon, giao nhan
tai liéu c6 gié tri dé chuyén vao luu trit co quan, lwu tri lich st.

8



2. Danh muc cac chi viét tit

Chir viét tat Noi dung viét tit

KH&CN Khoa hoc va Cong nghé

KTKT Kinh té - k¥ thuat

NSNN Ngan sach Nha nudc

NC&PT Nghién ctru va phat trién

DMST Po6i méi sang tao

CSDL Co so di liu

GDCN Giao dich cong nghé

CN&TB Cong nghé va thiét bi

VJOL Tap chi khoa hoc Vigt Nam truc myén
(https://vjol.info.vn/)

ISSN M4 s6 tiéu chuan qudc té cho xuat ban pham nhiéu ky
(International Standard Serial Number)

I1. N§i dung dinh mirc va ap dung dinh mirc
1. Ngi dung dinh murc

a) Noi dung dinh mirc kinh té - k§ thuat cac dich vu thong tin, thong ke, thu
vién khoa hoc va céng nghé trong Thong tu ndy bao gdm céac hao phi vé lao dong,
nguyén vat liéu va may moc thiét bi str dung dé hoan thanh mot dich vu, trong do:

- Hao phi lao déng 1a 1ao dong can thiét ctia cac cip bac lao dong binh quan
truc tiép tham gia vao viéc thuc hién dich vu. Mirc hao phi trong dinh mirc dugce
tinh bang céng, mdi cong twong Gmg véi 8 gior lam viéc.

- Hao phi nguyén vt liéu 1a cac loai vat liéu (gidy, muec in,...) can thiét duogc
st dung truc tiép dé thue hién dich vu. Mtc hao phi trong dinh mirc duogc tinh b.%mg
sb luong tung loai vt li€u cu thé.

- Hao phi may moc, thiét bi 13 céc loai may moc, thiét bi duoc sir dung truc
tiép dé thuc hién dich vu. Mtrc hao phi trong dinh mirc dugc tinh b?mg ca lam viéc,
mdi ca twong tmg voi 8 gid lam viée.

Viéc thuc hién cac dich vu néu trén con bao gém cac hao phi khac (nang
lwong, nhién liéu, co s& ha tang va cac chi phi truc tiép cling nhu gian tiép khac)

9


https://vjol.in/

dugc tinh va phan bo cho hoat dong thong tin, thong ké, thu vién khoa hoc va cong
nghé khi 1ap don gid, du toan kinh phi.

b) Két ciu bang dinh murc

MGdi bang dinh muc kinh té - k¥ thuat cia dich vu thong tin, thong ké, thu
vién khoa hoc va cong nghé bao gom: Quy trinh va thanh phan cong viéc; Bang
dinh muc, trong do:

- Quy trinh va thanh phan céng viéc, 12 ndi dung cac bude cdng viéc chinh
dé thyc hién dich vu.

- Bdng dinh mizc, bao gdm cac thanh phan va muc hao phi vé lao dong (nhan
cong), vat liéu str dung va may moc thiét bi sir dung dé hoan thanh 01 dich vu.

2.0pdungdij nh mac

a) Ban tin khoa hoc va cong nghé

- Ban ban tin khoa hoc va cong nghé dién tu

+ Quy cach ban tin tiéu chudn tinh dinh muc 1a 25 trang dién tu.

+ Truong hop tang/giam 01 trang, dinh mirc nhan cong (Nghién ctru vién
hang I1I bac 4/9) va may st dung dugc cong/trir voi hé sé ting/giam 13 0,5.

- Ban tin khoa hoc va c¢ong nghé gidy
+ Quy cach ban tin tiéu chuan tinh dinh muc 1a 25 trang (Kho gidy A4).

+ Truong hop tang/giam 01 trang, dinh mirc nhan cong (Nghién ctru vién
hang III bac 4/9) va may st dung dugc cong/trir voi hé sé tang/giam 13 0,5.

+ Truong hop kho gidy thuc té khac kho gidy quy chuan, dinh mirc dugc
nhan hé sd k = (dién tich kho gidy thuc té/dién tich kho gidy tiéu chuan).

b) Sach Khoa hoc va cong nghé thé gidi

- Quy cach cudn sach tiéu chuan tinh dinh mirc 14 200 trang (Khé gidy 16
cm X 24 cm).

- Truong hop tang/giam 01 trang, dinh mic nhan cong (Nghién ctu vién
hang III bac 6/9) va may sir dung dugc cong/trir véi hé sd ting/giam 1a 0,15.

- Truong hop kho sach thue té khac kho sach tiéu chuén, dinh muc duge
nhan hé s6 k = (dién tich kho sach thyc té /dién tich kho sach tiéu chuan).

¢) Sach Khoa hoc, cong nghé va d6i méi sang tao Viét Nam

- Quy cach cudn sach tiéu chuan tinh dinh mirc 1a 250 trang (Kho gidy 16
cm X 24 cm).
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- Truong hgp tdng/giam 01 trang, dinh muc nhan cong (Nghién ciru vién
hang III bac 6/9) va may st dung dugc cong/trir voi hé sé tang/giam 13 0,5.

- Truong hop kho sach thue té khac kho sach tiéu chuén, dinh muc duge
nhan hé sb k = (dién tich kho sach thuc té /dién tich kho sach tiéu chuan).

d) Tap chi Théng tin va Tu liéu
- Quy cach cudn tap chi tiéu chuan tinh dinh marc 13 52 trang (Kho gidy A4).

- Truong hop tang/giam 01 trang thi dinh mrc nhan cong (Bién tap vién
hang III bac 5/9) va may st dung dugc cong/ trir véi hé sb ting/giam 13 0,5.

- Trudng hop kho tap chi thuc té khac voi kho tidu chuan, dinh mic dugc
nhan hé sd k = (dién tich kho tap chi thuc té /dién tich kho tap chi tiéu chuan).

d) Tong luan chuyén dé khoa hoc, cong nghé, kinh té
- Quy cach cudn tong luan tiéu chuan tinh dinh muc 13 40 trang (Kho gidy A4).

- Truong hop tang giam 01 trang thi dinh mirc nhan cong (Nghién ctru vién
hang I1I bac 4/9) va may st dung dugc cong/ trir véi hé sb ting/giam 13 0,5.

- Truong hop kho sach thuc té khac kho sach tiéu chuan tinh, dinh mirc dugc
nhan hé sd k = (dién tich kho sach thuc té /dién tich kho sach tiéu chuan).

e) T6 chuc trién 1am khoa hoc va cong nghé
- Trién lam thanh tuu khoa hoc va cong nghé
+ Quy md sy kién tiéu chuan tinh dinh mirc 13 50 gian hang.

+ Truong hop tang/giam 25 gian hang, dinh mirc (Vat liéu, nhan cong, may
st dung) dugc nhan vaoi hé $6 tang/giam la 1,05/ 0,95.

+ Truong hop s6 gian hang ting giam v&i budc nhay khac 25, dinh mirc (Vat
liéu, nhan cong, may str dung) dugc nhan véi hé sé ting/giam theo cong thic ndi
suy 2 chiéu sau:

A=a;+ (az-a1) X (B -by): (bo-by)
Trong do:

A: Hé s6 céac thanh phan hao phi (Vat liéu, nhan cong, may st dung)
tuong Ung voi s gian hang B

B: S6 gian hang can x4c dinh hé so
bl: S6 gian hang tai can dudi lién ké véi gian hang B
b2: S6 gian hang tai can trén lién ké véi gian hang B

al: Pinh muc cac thanh phan hao phi tai can dudi bl
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a2: Pinh mirc cac thanh phan hao phi tai can trén b2
- Trién lam hinh anh thanh tuu khoa hoc va cong nghé
+ Quy md su kién tiéu chuan tinh dinh mirc 1a 100 poster.

+ Truong hop tang/ gidm 25 poster, dinh marc (Vat li¢u, nhan cong, may st
dung) duoc nhan voi h¢ s6 tang/ giam la 1,05/ 0,95.

+ Trudng hop sb poster ting giam véi budc nhay khac 25, dinh mirc (Vat
liéu, nhan cong, may sir dung) dugc nhan voi hé sb tang/ giam theo cong thirc ndi
suy 2 chiéu sau:

A=a; + (az-a1) X (B -by): (bo-by)
Trong do:

A: Hé s6 cac thanh phan hao phi (Vat liéu, nhan céng, may st dung) tuong
g véi sb poster B

B: S6 poster can xac dinh hé s6

bl: S poster tai can dudi lién ké véi poster B

b2: S poster tai can trén lién ké vai poster B

al: Dinh muc cac thanh phan hao phi tai can dudi bl

a2: Pinh mrc cac thanh phén hao phi tai can trén b2

g) T6 chirc hoi cho cong nghé va thiét bi (Techmart)

- Quy mo su kién tiéu chuén tinh dinh muc 1a 250 gian hang.

- Truong hop tang/giam 50 gian hang, dinh muc (vat liéu, nhan cong, may
st dung) dugc nhan vaoi hé $6 tang/giam 1a 1,1/ 0,9.

- Trudng hop sb gian hang ting/giam v4i bude nhay khac 50, dinh mirc (Vat
li¢u, nhan cong, may st dung) dugc nhan véi hé s6 tdng/ giam theo cong thirc ndi
suy 2 chiéu sau:

A=a; + (az-a1) X (B -by): (bo-by)
Trong do:

A: Hé sb cac thanh phan hao phi (vat liéu, nhan cong, may sir dung)
tuong ng voi s gian hang B

B: Sb gian hang can xac dinh hé sb

bl: S6 gian hang tai can dudi lién ké véi gian hang B
b2: S6 gian hang tai can trén lién ké véi gian hang B
al: DPinh muc cac thanh phan hao phi tai can dudi bl
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a2: Pinh mirc cac thanh phan hao phi tai can trén b2
h) T6 chirc phuc vu k¥ thuat hop truc tuyén
- Thoi gian cudc hop tiéu chuan tinh dinh murc: 04 gio.

- Truong hop thoi gian cudc hop tang thém 01 gid, dinh mirc nhan cong va
may st dung dugc cong voi hé s6 0,125.

i)Phucvu bandoctaichd
- S6 lugng ban doc ti€u chuén tinh dinh mirc < 4.500 ban doc/ nam.

- Truong hop $6 lugng ban doc/ nam > 4.500, thém 1 ban doc, hao phi (Vat
liéu, nhan cong va may str dung) duoc cdng thém nhu bang sau:
Pon vi tinh: 1 ban doc

Thanh phan hao phi Don vi tinh Tri s6 mirc
1 2 3
Nhan cong
Thu vién vién hang III bac 3/9 Cong 0,06

Vit liéu

Phiéu muon tai liéu A6 To 1

May
May tinh dé ban Ca 0,02

K) Xac dinh cac chirc danh lao dong

- Pbi voi hoat dong thong tin, thong ké khoa hoc va cong nghé: Cac chic
danh lao dong trong thanh phan hao phi nhan cong ctia bang dinh murc ap dung
theo Thong tu lién tich s6 24/2014/TTLT-BKHCN-BNV ngay 01/10/2014 ctia Bo
Khoa hoc va Cong nghé - B Noi vu quy dinh ma s6 va tiéu chuan chirc danh nghé
nghi¢p vién chirc chuyén nganh khoa hoc va cong nghé.

- D6i véi hoat dong thu vién khoa hoc va cong nghé: Cac chtrc danh lao dong
trong thanh phan hao phi nhan cong ciia bang dinh muc ap dung theo Thong tu lién
tich s6 02/2015/TTLT-BVHTTDL-BNV ngay 19/5/2015 ctia B6 Vin hoa, Thé
thao va Du lich - B N6i vu quy dinh ma s6 va tiéu chuan chtc danh nghé nghiép
vién chirc Thu vién vién.

- Trudng hop cac chie danh lao dong trong thanh phan hao phi nhan cong
khong c6 trong Thong tu lién tich sb 24/2014/TTLT-BKHCN-BNV ngay
01/10/2014 va Thong tu lién tich sé 02/2015/TTLT-BVHTTDL-BNV ngay
19/5/2015 thi ap dung theo Nghi dinh s6 204/2004/ND-CP ngay 14/12/2004 cia
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Chinh phu vé ché do tién luong doi véi can by, cong chirc, vién chure va luc lugng
vil trang va cac van ban stra doi, bo sung.

Khi lap don gia, dy toan kinh phi thuc hién dich vu théng tin, thdng ké, thu
vién khoa hoc va cong nghé, ngoai viéc xac dinh chi phi cho cac hao phi truc tiép
thi dugc tinh b sung cac chi phi sau day (néu c6):

- Chi phi di chuyén (Lwong nhéan cong di chuyén, cong tac phi) ngoai pham
vi dia ban tinh, thanh phd truc thudc Trung wong ma don vi dong tru sé theo quy
dinh hién hanh;

- Chi phi chuyén gia: Bon vi 1ap du toan don gia theo cac quy dinh hién hanh;

- Chi phi quéan 1y chung phan bo cho thuc hién cac dich vu cau thanh don
gia, du toan: Do co quan c6 thim quyén xem xét khi ban hanh don gia, phé duyét
du toan phu hop véi didu kién thuc té;

- Chi phi mua tai liéu, ban quyén: Trong trudng hop don vi c6 khai thac, ké
thura tai licu, tu liéu da c6 ma khong thudc s& hiru cua minh, don vi phai mua thi
dugc tinh chi phi mua ban quyén cho ta1 liéu, tu li¢u do;

- Céc chi phi khac phat sinh: Ap dung theo cac dinh muc lién quan di duoc
co quan nha nudc co tham quyén ban hanh hodc 1ap du toan riéng ddi véi cong
doan phat sinh ngoai dinh mtrc nay dé trinh cap c6 thim quyén xem xét, phé duyét
theo quy dinh hién hanh.
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Phan II

CAC DPINH MUC KINH TE - KY THUAT DICH VU THONG TIN,
THONG KE, THU VIEN KHOA HQC VA CONG NGHE

A. PINH MUC KINH TE - KY THUAT DICH VU THONG TIN KHOA HQC VA

CONG NGHE

CHUONG 1. BIEN SOAN VA XUAT BAN CAC AN PHAM THONG TIN KHOA

HOC VA CONG NGHE

I. Bién soan tin tirc khoa hoc va cong nghé phat 1én cong thong tin dién tir

1. Quy trinh va thanh phan cong viéc
(1) Phan bé khdi luong tin theo ké hoach

(2) Thu thap, chon tin/bai tir cic ngudn tin: Nguon tin trong nudc va nudc
ngoai da c6 san; truc tiép di viét tin/bai; tr CSDL KH&CN trong nudc va quoc té,

cac su kién, hoi nghi, hoi thao...
(3) Toém tat ndi dung tin/bai
(4) Lua chon tin/bai da dugc tom tat noi dung
(5) Xtr 1y tin/bai
(6) Hi¢u dinh va bién tap
(7) Mi trang va in ban thao
(8) Trinh cac cip c6 tham quyén phé duyét
(9) Phat ban tin 1én Cong thong tin dién tir
(10) Luu ban gidy va ban dién tir

2. Bang dinh muc

Don vi tinh: 1 tin

Thanh phan hao phi Pon vi tinh Tri s0 dinh mirc
2 3 4
Nhan cdng
Nghién ctru vién hang III bac 4/9 Cong 0,32
Nghién ctru vién hang I1I bac 6/9 Cong 0,0002
Vit liéu sir dung
Giay A4 Gram 0,003
Muc in Hop 0,001
May sir dung
May tinh dé ban Ca 0,3531
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May in

Ca

0,0003

May ghi am

Ca

0,0047

I1. Bién soan va xuét ban ban tin khoa hoc va cong nghé dién tir

1. Quy trinh va thanh phan cong viéc

(1) Thu thap thong tin: Tir cac ngudn tin ¢ san trén mang internet, béo, tap

chi, két qua nghién ctru, phong van truc tiép, su kién, hdi nghi, hoi thao...
(2) Viét bai tir thong tin thu thap dugc

(3) Tong hop bai viét va bién tap
(4) Trinh bay va thiét ké ban tin
(5) Trinh céac cap c6 thim quyén phé duyét.

(6) Phat hanh ban tin

- Phat hanh ban tin qua email;
- Phat hanh ban tin 1én cong thong tin dién tir.

(7) banh gia hiéu qua

2. Bang dinh muc

Pon vi tinh:1 s6

Don vi
Thanh phén hao phi tinh Tri s6 dinh mirc
2 3 4
Nhén cong
Nghién ctru vién hang I1I bac 4/9 Cong 22,08
Nghién ctru vién hang I1I bac 6/9 Cong 0,25
May st dung
May tinh dé ban Ca 22,08

Ghi chu:

- Bang dinh muc trén duoc ap dung cho 01 ban tin KH&CN dién tir véi sb
lugng 1a 25 trang.

- Néu tidng/ giam 01 trang thi dinh mitc nhan cong (Nghién ctru vién hang

I1I bac 4/9) va may str dung dugc cong/ trir voi hé sé ting/ giam 1 0,5.

I11. Bién soan va xuit ban bén tin khoa hoc va cong nghé gidy

1. Quy trinh va thanh phan cong viéc

(1) Xac dinh cha dé
(2) Trinh cip c6 tham quyén phé duyét
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(3) Xay dung dé cuong

(4) Trinh cip c6 tham quyén phé duyét

(5) Tim kiém va tom tit noi dung tai liéu

- Tim kiém tai liéu

- Tém tat ndi dung tai liéu

(6) X 1y tai liéu

- Chon loc tai liéu

- Bién dich, tong hop va phan tich thong tin

(7) Bién soan, bién tap ban thao

- Bién soan, bién tap ban thao theo dé cuong da duyét

- Mi trang va in ban thao

(8) Trinh cac cap c6 tham quyén phé duyét

(9) Chuyén nha in

- Chuyén file dén nha in

- Kiém tra file ban du thao ctia nha in gui lai

- Kiém tra lai 4n phém 14n cudi sau khi nhan dugc cudn ban tin thanh phém

(10) Luu trit va chuyén file dé phat hanh 1én Cong thong tin KH&CN
2. Bang dinh muc

Pon vi tinh:1 s6

Don vi
Thanh phan hao phi tinh Tri s6 dinh mirc
2 3 4
Nhén cong
Nghién ctru vién hang I1I bac 4/9 Cong 19,25
Nghién ctru vién hang III bac 6/9 Cong 0,59
Vit li¢u sir dung
Gidy A4 Gram 0,03
Muc in Hop 0,01
May sir dung
May tinh dé ban Ca 19,84
May in Ca 0,003

Ghi chu:
- Bang dinh murc trén duoc ap dung cho 01 s6 Ban tin KH&CN gidy véi s6 lugng
1a 25 trang (Kho gidy A5).
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- Néu tang/ giam 01 trang thi dinh mirc nhan cong (Nghién ctru vién hang III bac
4/9) va may st dung duoc cong/ trir v6i hé sb tang/ giam 13 0,5.
IV. Bién soan va xuat ban Sach Khoa hoc va cong nghé thé giéi
1. Quy trinh va thanh phan cong viéc

(1) Xay dung va trinh duyét chu dé

(2) Xay dung va trinh duyét dé cuong

(3) Xay dung cac chuyén dé nghién ctru

(4) Tim kiém tai liéu

(5) Viét bao cao chuyén dé theo nodi dung dé cuong

(6) Bién soan ban thao sach

(7) Bién tap, hiéu dinh ban thao sach

(8) Duyét cap Trung tAm

(9) Trinh cip c6 tham quyén phé duyét

(10) Chuyén in

(11) Ra soat va stra ban thao thiét ké dé in 4n (Stra morat)

(12) Luu trit va phat hanh file 1én Cong thong tin KH&CN
2. Bang dinh muc

DPon vi tinh: 1 cuon

Don vi
Thanh phén hao phi tinh Tri s6 dinh mirc
2 3 4
Nhan cdng
Nghién ctru vién hang III bac 4/9 Cong 30,83
Nghién ctru vién hang III bac 6/9 Cong 14,25
Vit liéu sir dung
Gidy A4 Gram 0,93
Muc in Hop 0,31
May st dung
May tinh dé ban Ca 45,08
May in Ca 0,09

Ghi cha:
- Bang dinh murc trén duoc ap dung cho 01 cudn sach KH&CN thé gidi voi
s6 lwong 13 200 trang (Kho gidy 16x24 cm).
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- Néu tang/ giam 01 trang thi dinh mc nhan céng (Nghién ctru vién hang

I1I bac 6/9) va may st dung duge cong/ trir voi hé sb ting/ giam 1a 0,15.

V. Bién soan va xuat ban Sach Khoa hgc, cong ngh¢ va doi maéi sang tao Viét Nam

1. Quy trinh va thanh phan cong viéc

(1) Xay dung thuyét minh nhiém vu va thuc hién cac thu tuc xét duyét thuyét minh
- Xay dyng thuyét minh nhiém vu.

- Bao vé thuyét minh nhiém vu

(2) Xay dung dé cuong va thuc hién cac thu tuc duyét dé cuong

- Xay dung dé cuong

- Trinh cap c6 tham quyén phé duyét

(3) Xéc dinh danh myc chuyén dé nghién ciru va xay dung du toan

(4) Lap danh muyc tai liéu va cac ngudn cung cap tai liéu phuc vu bién soan sach

(5) Thu thap, xir 1y, tong hop céc tai liéu phuc vu bién soan

(6) Viét béo cao chuyén dé nghién ciru

(7) Tong hop chuyén dé va bién soan cac chuwong sach (Theo dé cuong)

(8) Bién soan ban thao sach

(9) Hop t6 bién soan dé hoan chinh ban thao

(10) Xin y kién gop y ctia cac don vi c6 lién quan

(11) Bién tap va hi¢u dinh ban thao

(12) Trinh cip c6 thAm quyén phé duyét
(13) Hiéu dinh, chinh stra ban thao thiét ké dé in an (stra morat)

(14) Thuc hién cac thu tuc xuat ban (gidy phép xuét ban)

(15) Phat hanh, luu chiéu, dua ban dién tir 1én cong thong tin KH&CN.

2. Bang dinh muc

DPon vi tinh: 1 cuon

Thanh phan hao phi Pon vi tinh Tri s6 dinh mirc
2 3 4
Nhan cong
Nghién ctru vién hang III bac 4/9 Cong 5,00
Nghién ctru vién hang I11 bac 6/9 Cong 183,63
Vit liéu sir dung
Gidy A4 Gram 35,20
Muc in Hop 11,73
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Tap (100 to
Bia mau cd A4) 2,54
May sir dung
May tinh dé ban Ca 191,63
May in Ca 6,28
Ghi chu:

- Bang dinh mtc trén duoc dp dung cho 01 cudn sach KH&CN Viét Nam
vé6i s6 lugng 1a 250 trang (Kho gidy 16x24 cm).

- Néu tang/ giam 01 trang thi dinh mrc nhan cong (Nghién ctru vién hang
I1I bac 6/9) va may st dung dugc cong/ trir voi hé sb ting/ giam 13 0,5.
VI. Bién soan va xuit ban Tap chi Thong tin va Tw liéu
1. Quy trinh va thanh phan cong viéc

(1) Lap ké hoach bién soan va xuit ban

(2) Lién h¢ dat bai cong tac vién

(3) Kiém tra chat lugng ban dau cuia bai bao

(4) Lién h¢ chuyén gia phan bi¢n

(5) Phan hoi véi tac gia vé tinh trang bai viét

(6) Bién tap

(7) Trinh cip c6 tham quyén phé duyét

(8) Phdi hop ra soat, chinh sira cac 18i phat sinh trong qua trinh 1am market

(9) Gtri tap chi in t6i thanh vién hoi dong bién tap va cong tac vién

(10) Luu trit ho so
2. Bang dinh muc

Pon vi tinh:1 sé

Don vi
Thanh phén hao phi tinh Tri s6 dinh mirc
2 3 4
Nhéan cong
Bién tap vién hang III bac 3/9 Cong 6,27
Bién tap vién hang III bac 5/9 Cong 34,63
Vit liéu sir dung

Giay A4 Gram 0,54
Muc in Hop 0,18
Phong bi A4 Cai 38
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May si dung
May tinh dé ban Ca 33,34
May in Ca 0,11
Ghi cha:

- Bang dinh mirc trén dugc ap dung cho 01 tap chi vé6i sb lugng 13 52 trang
(Kho gidy A4).
- Néu tang/ giam 01 trang thi dinh muc nhan céng (Bién tap vién hang I1I bac 5/9)
va may str dung duoc cong/ trir véi hé sd ting/ giam 13 0,5.
VII. Bién soan va xuat ban tong luin chuyén dé khoa hoc, cong nghé, kinh té
1. Quy trinh va thanh phan cong viéc

(1) Xay dung va trinh duyét chi dé

(2) Xay dung va trinh duyét dé cuong

(3) Tim kiém va thu thap tai li¢u tur cac nguén: Trén mang internet; Tai li¢u
gidy; Tir bai bao, bai viét, bdo cdo ctia cac co quan, to chirc KH&CN trong va ngoai
nudc; Tl bai bao, bai viét, bao cdo tai cac hoi nghi, hoi thao chuyén nganh.

(4) Xt ly tai liéu

- Bién dich tai li€u

- Tém tit va phan tich thong tin

(5) Bién soan ban thao tong luan chuyén dé theo dé cuong da duoc duyét

(6) Bién tap va hiéu dinh ban thao tong luan chuyén dé

(7) Trinh cip c6 tham quyén phé duyét

(8) Phat hanh, luu, dang tai ban dién tir 1én céng thong tin KH&CN.
2. Bang dinh muc

Pon vi tinh: 1 s6

Don vi
Thanh phéan hao phi tinh Tri s6 dinh mirc
2 3 4
Nhan cong
Nghién ctru vién hang I1I bac 4/9 Cong 20,21
Nghién ctru vién hang III bac 6/9 Cong 7,04
Vit liéu sir dung
Giay A4 Gram 0,24
Muc in Hop 0,08
May si dung
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May tinh dé ban Ca 27,25
May in Ca 0,05

Ghi chu:

- Bang dinh murc trén dugc ap dung cho 01 tong luan chuyén dé khoa hoc -
cong nghé - kinh té vé6i sb lugng 13 40 trang (Kho gidy A4).

- Néu tang/ giam 01 trang thi dinh mirc nhan cong (Nghién ctru vién hang
I1I bac 4/9) va may str dung dugc cong voi hé s ting/ giam 13 0,5.
VIII. Cap mi s6 ISSN cho xuit ban pham nhiéu ky
1. Quy trinh va thanh phan cong viéc

(1) Tiép nhan va xir 1y yéu cau

- Tiép nhan yéu cau lién quan dén ma s6 ISSN

- Kiém tra, xir Iy noi dung cac yéu cau

- Thu thap, tong hop thong tin lién quan dén ma sb ISSN

- Tra 101 va cung cap thong tin lién quan dén mi s6 ISSN

(2) Pang ky mdi ma s6 ISSN

- Hudng dan thi tuc cap ISSN cho xuét ban pham nhiéu ky

- Tiép nhan, kiém tra ho so yéu cau cap ma s6

- Kiém tra co s& dit liéu ISSN, vao sd, cép mi s6 ISSN méi cho xuét ban phrfun

+ Kiém tra tén xuat ban pham nhiéu ky trén co so dir liéu ISSN quéc té

+ Kiém tra ma s6 ISSN co sé dir liéu ISSN quéc té

+ Thyc hién cdp ma s6 ISSN, nhap va luu thong tin xuat ban pham nhiéu ky

dang ky ma s6

- Lam cong vian tra 101 vé viéc cap ma s6 ISSN, trinh cap c6 thAm quyén phé duyét

- M6 ta xuat ban pham nhiéu ky dugc cap ma s6 ISSN va cap nhat biéu ghi
trén co so dit liéu ISSN quéc té

- Hudng dan co quan xuat ban pham nhiéu ky kiém tra thong tin

- Luu ho so xuat ban pham nhiéu ky da dugc cap mi s6 ISSN

(3) Kiém tra thong tin xuat ban pham nhiéu ky sau khi dugc cip ISSN

(4) Cap nhat 18n biéu ghi ma s6 ISSN cua xuat ban pham nhiéu ky trén co
so dir liéu ISSN qudc té.
2. Bang dinh muc

Pon vi tinh:1 md s6 ISSN

. Don vi .
Thanh phan hao phi tinh Tri s0 dinh mirc
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2 3 4
Nhan cdng
Chuyén vién bac 3/9 Cong 0,61
Chuyén vién bac 5/9 Cong 0,488
Vit liéu sir dung
Gidy A4 Gram 0,009
Muc in Hop 0,003
May sir dung
May tinh dé ban Ca 1,014
May in Ca 0,002

CHUONG 2. THONG TIN PHO BIEN KIEN THUC VE KHOA HOC VA CONG NGHE
I. Phat trién trang thong tin dién tir Tap chi khoa hoc Viét Nam truc tuyén (VJOL)

1. Quy trinh va thanh phan cong viéc

(1) M&i tham gia VIOL

(2) Thuc hién ky két thoa thuan
(3) Khéi tao va thiét 1ap tap chi trén VIOL
(4) Huéng dan cach thirc dang tai tap chi 1én VJOL

(5) Luu trit ho so

(6) Xay dung thuyét minh cong tac phat trién website tap chi khoa hoc Viét

Nam tryc tuyén

2. Bang dinh muc

Don vi tinh:1 tap chi

Don vi
Thanh phén hao phi tinh Tri s6 dinh mirc
2 3 4
Nhéan cong
Nghién ctru vién hang III bac 3/9 Cong 8,04
Nghién ctru vién hang III bac 5/9 Cong 1
Vit liéu sir dung

Giay A4 Gram 0,03
Muc in Hop 0,01

May sir dung
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May tinh dé ban Ca 9,04

May in Ca 0,004

May scan Ca 0,04

I1. Duy tri trang thong tin dién tir Tap chi khoa hoc Viét Nam truc tuyén (VJOL)
1. Quy trinh va thanh phan cong viéc

(1) Tiép nhan yéu cau

(2) Huéng dan cach thic xtr 1y

(3) Kiém tra cap nhat dir liéu biéu ghi 1én VIOL

(4) Stra 151 biéu ghi

(5) Xuét ban biéu ghi 1én VJOL

(6) Kiém tra hién thi dir liéu

(7) Xay dung thuyét minh cong tac duy tri website tap chi khoa hoc Viét Nam truc tuyén
2. Bang dinh murc

Pon vi tinh:1 biéu ghi (1 bai bdo)

Thanh phan hao phi Don vi tinh Tri s6 dinh mirc
2 3 4
Nhan cong
Nghién ctru vién hang III bac 3/9 Cong 0,05
Nghién ctru vién hang III bac 5/9 Cong 0,002
Vit li¢u sir dung
Gidy A4 Gram 0,000009
Muc in Hop 0,000003
May sir dung
May tinh dé ban Ca 0,05
May in Ca 0,000002

CHUONG 3. XAY DUNG VA CAP NHAT CO SO DU LIEU HO SO CONG NGHE,
CHUYEN GIA CONG NGHE

I. Xay dung, cip nhit co sé dir liéu ho so cong nghé
1. Quy trinh va thanh phan cong viéc
(1) Xac dinh ngudn cung cong nghé
(2) Gtri mau phiéu dau vao cong nghé dén cac don vi theo danh séch co
nguodn cung céng nghé
- Xay dyng miu ho so cong nghé
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- Lap danh sach ngudn cung cong nghé

- Gtri phiéu du vao cong nghé theo danh sach

(3) Tiép nhan, tong hop, xir Iy thong tin, chuin hoa hd so cong nghé

- Tiép nhan hod so cong nghé

- Tong hop thong tin phiéu, ra soat thong tin

- Xir Iy, chudn héa thong tin hd so céng nghé

- Phan loai ho so cong nghé theo ting linh vurc

(4) Cap nhat hd so cong nghé vao CSDL cong nghé

- Trao d6i véi cac don vi ¢6 ngudn cung cong nghé vé phuong thirc st dung
hd so cong nghé

- Xac nhan viéc gioi thiéu cong nghé vaoi cac don vi ¢o nguén cung

- Céap nhat ngudn cung ho so cong nghé vao CSDL cong nghé

(5) Trinh cac cap c6 tham quyén phé duyét

(6) Gidi thiéu ho so cong nghé 1én trang thong tin dién tir

- Lap phuong an gidi thiéu ho so cong nghé 1én trang thong tin dién tir.

- Thiét ké va dua ho so cong nghé 1én trang thong tin dién tir.

(7) Kiém tra hién thi CSDL ho so cong nghé da gidi thiéu
2. Bang dinh muc

Pon vi tinh:1 hé so céng nghé

Don vi
Thanh phan hao phi tinh Tri s6 dinh mirc
2 3 4
Nhéan cong
Nghién ctru vién hang III bac 3/9 Cong 0,34
Nghién ctru vién hang III bac 5/9 Cong 1,73
Vit li¢u sir dung
Gidy A4 Gram 0,03
Muc in Hop 0,01
May sir dung
May tinh dé ban Ca 2,07
May in Ca 0,01

1. Xay dung, cap nhat co sé dir liéu chuyén gia cong nghé
1. Quy trinh va thanh phan cong viéc
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(1) Xé4c dinh ngudn chuyén gia cong nghé

(2) Giri mau phiéu chuyén gia cong nghé dén cac to chirc, c4 nhan theo danh
sach diéu tra, khao sat (truc tiép, online)

- Xay dung miu phiéu hd so chuyén gia cong nghé

- Lap danh sach chuyén gia cong nghé

- Gtri phiéu chuyén gia cong nghé theo danh sach

(3) Tong hop, xir Iy théng tin hd so chuyén gia cong nghé

- Tiép nhan hd so chuyén gia cong nghé

- Tong hop thong tin phiéu, ra soat thong tin

- X1 1y, chudn hoa thong tin hd so chuyén gia cong nghé

- Phan loai ho so chuyén gia cong nghé theo timg linh vuc, chuyén nganh,
chuyén mon

(4) Xé4c dinh quyén va cach thirc st dung CSDL chuyén gia

- Trao d6i v6i chuyén gia cong nghé vé phuong thirc str dung hd so chuyén
gia cong ngh¢

- X4c nhan viéc giéi thiéu hd so chuyén gia cong nghé

- Cap nhat thong tin vé chuyén gia cong nghé vao CSDL chuyén gia cong

nghé

(5) Trinh cip c6 thAm quyén phé duyét

(6) Gi6i thiéu ho so chuyén gia cong nghé 1én trang thong tin dién tir

- Lap phuong an gidi thiéu ho so chuyén gia cong nghé 1én trang thong tin
dién tir.

- Thiét ké va dua ho so chuyén gia cong nghé 1én trang thong tin dién tir.

(7) Kiém tra hién thi CSDL chuyén gia cong nghé da gi6i thiéu.
2. Bang dinh muc

Pon vi tinh:1 hé so chuyén gia

Don vi
Thanh phén hao phi tinh Tri s6 dinh mirc
2 3 4
Nhén cong
Nghién ctru vién hang I11 bac 3/9 Cong 0,335
Nghién ctru vién hang III bac 5/9 Cong 1,532
Vit liéu sir dung
Giay A4 Gram 0,03




Muc in Héop 0,01

May sir dung

May tinh dé ban Ca 1,867

May in Ca 0,009

CHUONG IV. XAY DUNG VA VAN HANH SAN GIAO DICH THONG TIN CONG
NGHE VA THIET BI
I. Xir Iy va cip nhat thong tin cong nghé thiét bi chao ban
1. Quy trinh va thanh phan cong viéc
(1) Tim kiém, thu thap thong tin vé CN&TB chao béan
- Tim kiém, thu thap thong tin thong qua cac su kién, hoi chg CN&TB, hoi
nghi, hoi thao chuyén nganh, trién 1am.
- Tim kiém, thu thap thong tin trén mang internet.
(2) Ra soat, tra trung tai li€u
- Truy nhap vao co s¢ dit licu
- Lua chon, tra trung cic CN&TB
(3) Xtr Iy thong tin
- Dich tai liéu
- Tim va danh chi sd phan loai cho tung cong nghé hoac thiét bi
- Xtr 1y tir khoa (lya chon cac tir khoa lién quan dén cong nghé hodc thiét bi)
- bién day du cac truong thong tin trong biéu ghi, stra 16i chinh ta
- Scan hodc chinh stra hinh 4nh va cheén hinh anh lién quan
(4) Kiém tra, hiéu chinh thong tin
- Kiém tra, hiéu chinh thong tin da xu ly
- Kiém tra, hiéu chinh thong tin da xir Iy néu c6 lién quan dén dich tai liéu
(5) Nhap céc thong tin cong nghé hodc thiét bi Ién trang thong tin dién ti
(6) Trinh cip c6 tham quyén phé duyét hién thi va xuat ban
(7) Xuat ban
2. Bang dinh murc
Don vi tinh:1 cong nghé

Don vi
Thanh phin hao phi tinh Tri s6 dinh mirc
2 3 4
Nhéan cong
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Nghién ctru vién hang III bac 3/9 Cong 0,32

Nghién ctru vién hang III bac 6/9 Cong 0,11
May sir dung

May tinh dé ban Ca 0,42

I1. Xir Iy va cAp nhét thong tin cong nghé thiét bi tim mua
1. Quy trinh va thanh phan cong viéc
(1) Tim kiém, thu thap thong tin vé CN&TB tim mua
- Tur cac cude goi dién thoai dén san giao dich cong ngh¢
- Thong qua email cua trang thong tin dién tir cua san giao dich
- Thong qua céc su kién, héi chg CN&TB, hdi nghi, hoi thao chuyén nganh,
trién 1dm KH&CN
- Thong qua cac trang tin dién tir cua cac san giao dich cong nghé khac
- Thong qua trao ddi véi céc t6 chiic trung gian...
(2) Xtr 1y thong tin
- Dich tai liéu
- Tim va danh chi s phan loai cho ting cong nghé hoic thiét bi
- Xtr 1y tir khoa (lya chon cac tir khoa lién quan dén cong nghé hodc thiét bi)
- bién day du cac truong thong tin trong biéu ghi, stra 16i chinh ta
- Scan hodc chinh stra hinh 4nh va chén hinh anh lién quan
(3) Kiém tra, hiéu chinh thong tin
- Kiém tra, hiéu chinh thong tin da xir 1y
- Kiém tra, hiéu chinh thong tin da xir Iy néu c6 lién quan dén dich tai liéu
(4) Nhap cac thong tin cong nghé hodc thiét bi 1én trang thong tin dién tir
(5) Trinh cip c6 tham quyén cho phép hién thi va xuat ban
(6) Xuat ban
2. Bang dinh muc
Don vi tinh:1 cong nghé

Don vi
Thanh phin hao phi tinh Tri s6 dinh mirc
2 3 4
Nhan cong
Nghién ctru vién hang I11 bac 3/9 Cong 0,29
Nghién ctru vién hang I11 bac 6/9 Cong 0,11




May sir dung

May tinh dé ban Ca 0,38

Pién thoai dé ban Ca 0,002

I11. Quén tri ndi dung san giao dich théng tin cong nghé va thiét bj trwe tuyén
1. Quy trinh va thanh phan cong viéc

(1) Tiép nhan yéu cau

(2) Xt Iy yéu cau

(3) Ghi nhan két qua xtr Iy

(4) Kiém tra hinh anh, théng tin, giao dién cua san giao dich truc tuyén

(5) Bao c4o, thong ké cong tac quan tri ndi dung san giao dich truc tuyén
2. Bang dinh murc

Pon vi tinh:1 yéu cau

Don vi
Thanh phan hao phi tinh Tri s6 dinh mirc
2 3 4
Nhan cong
Nghién ctru vién hang III bac 3/9 Cong 0,0519
Nghién ctru vién hang III bac 5/9 Cong 0,1109
Vit li¢u sir dung
Gidy A4 Gram 0,0006
Muyc in Hop 0,0002
May sir dung
May tinh dé ban Ca 0,1628
May in Ca 0,0001

IV. To chirc hoat ddng giao dich thong tin cong nghé va thiét bj
1. Quy trinh va thanh phan cong viéc
(1) Xay dung ké hoach hoat dong cua san giao dich cong nghé va thiét bi
- X4c dinh nhu cau, dinh huéng vu tién vé cong nghé va thiét bi
+ Thu thap yéu cau vé cong nghé va thiét bi
+ Tong hop, danh gia xac dinh nhu cdu cong nghé uu tién
- X4y dung ké hoach theo nhu cau va dinh huéng uu tién
(2) Trinh cip c6 thAm quyén phé duyét ké hoach
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(3) To chitc cac hoat dong tai san giao dich cong nghé va thiét bi
3.1. T6 chirc khéng gian trung bay, trinh dién cong nghé va thiét bi tai san
- GUi thu moi tham gia trung bay

- Tiép nhan yéu cau tham gia

- Lya chon don vi tham gia

- Lén phuong an trung bay, trinh dién cong nghé va thiét bj tai san
- Trao d6i v6i don vi vé phuong an trung bay, trinh dién cong nghé va thiét
bi tai san

3.2. T6 chire su kién

3.2.1. Trinh dién cong nghé va thiét bj

- Lap ké hoach, xay dung dé an t6 churc

- Mo1i cac don vi tham gia

+ GUri thu moi cac don vi tham gia

+ Tong hop danh sach cac don vi tham gia

+ Phan loai linh vyc cong nghé va thiét b

+ Phéan gian hang theo linh vuc

+ Thong bdo vi tri gian hang, nd1 quy tham gia

- Xay dung phuong an dan dyng gian hang, trang tri tong thé

+ Xay dung phuong an dan dung gian hang

+ Xay dung phuong an trang tri tong thé

- Két ndi cung cau tai san

+ Lén phuong an két ndi cung cau tir nhu cau diéu tra va tai san
+ Chuan bj co s& vat chét cho két ndi cung - cau tai san

3.2.2. Hoi thao

- Lap ké hoach t6 chirc hoi thao

- X&y dung chuong trinh hoi thao

- Lap danh sach bdo béo vién

- Chuan bi co s& vét chat cho héi théo

- Lap danh sach khach moi va giri gidy moi

- Thuc hién t6 chirc hoi thao

3.2.3. Toa dam

- Lap ké hoach t6 chirc toa dam

- Xay dung chuong trinh toa dam

- Chuan bi co s& vat chat cho toa dam
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- Lap danh sach khach moi va giri gidy moi
- Thyc hién t6 chire toa dam
3.3. Tiép nhan nhu cu vé cong nghé va thiét bi
3.4. Cung cép dich vu tu van
2. Bang dinh murc

Pon vi tinh:1 két néi

Don vi
Thanh phin hao phi tinh Tri s6 dinh mirc
2 3 4
Nhén cong
Nghién ctru vién hang III bac 3/9 Cong 0,313
Nghién ctru vién hang III bac 5/9 Cong 0,267
Vit li¢u sir dung
Gidy A4 Gram 0,012
Muc in Hop 0,004
May sir dung
May tinh dé ban Ca 0,581
May in Ca 0,002

CHUONG IV. TO CHUC TRIEN LAM KHOA HOC VA CONG NGHE, HOI CHO
CONG NGHE VA THIET BI

I. T6 chirc trién 1am thanh twu khoa hoc va cong nghé
1. Quy trinh va thanh phan
(1) Xay dung nhiém vu dé trinh cp c6 tham quyén phé duyét
(2) Lap ké hoach, xdy dung dé an to chirc Trién 1am
- Lap ké hoach to chiic
- Xay dyng dé an to chiic
(3) Trinh cip c6 thAm quyén phé duyét
(4) T6 chirc truyén thong cho Trién 1am
4.1) T6 chire Hoi nghi gioi thiéu, hop bdo
- Lap ké hoach to chirc hoi nghi gi6i thiéu sy kién
- Lap danh sach khach moi, thu moi, gui thu moi
- Chuan bi tai liéu hoi nghi
- Xay dyung nodi dung va phuong an thiét ké phong hoi nghi, hop bao
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4.2) Qudng cdo trén truyén hinh, bdo chi, mang xd héi....
- Xay dung ndi dung quang céo
- Xay dung ké hoach quang co
4.3) Gidi thiéu Trién lam trén cdc trang théng tin dién tir
- Xay dyng nodi dung giéi thiéu Trién 1am
- Lién hé, gtri bai cac trang thong tin di¢n tur
(5) Thiét ké Brochure, gidy moi, thé deo
- Thiét ké Brochure
- Thiét ké gidy moi
- Thiét ké Brochure thé deo
(6) Thué dia diém t6 chuc Trién 1am
(7) Moi, tu van, xac nhan cac don vi tham gia Trién lam
- GUui thu moi cac don vi tham gia
- Tong hop danh sach cac don vi tham gia
- Thong béo vi tri gian hang, ndi quy tham gia trién 1am
(8) Xay dung phuong an trang tri tong thé
(9) Trinh cap c6 tham quyén phé duyét phuong an thiét ké, trang tri tong thé
(10) T6 churc 18 khai mac
- Xay dung phuong an va kich ban
+ Lap danh sach khach moi, gui gidy moi
+ Xay dung chuong trinh va kich ban
+ Lap phuong an, chuan bi nhan lyc phuc vu
+ Chuan bi bai phat biéu khai mac, din chuong trinh
- Thiét ké, dan dung, trang tri
(11) T6 chire 18 Bé mac
- Xay dung phuong an va kich ban
+ Lap danh sach khach moi, giri gidy moi
+ Xay dung chuong trinh va kich ban
+ Lap phuong én, chuan bi nhan lyc phuc vu
+ Chuan bi bai phat biéu bé mac, dan chwong trinh
- Thiét ké, dan dyng, trang tri
- Chuan bi bang khen, phu diéu, ctip vang dé trao tai 18 khai mac
(12) Xay dung bao céo tong két
2. Bang dinh murc
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Don vi tinh:1 su kién

Don vi
Thanh phin hao phi tinh Tri s6 dinh mtc
2 3 4
Nhéan cong
Nghién ctru vién hang III bac 3/9 Cong 33,19
Nghién ctru vién hang I1I bac 5/9 Cong 45,53
Vit liéu sir dung
Gidy A4 Gram 3,15
Muc in Hop 1,05
May sir dung
May tinh dé ban Ca 78,72
May in Ca 0,65
Ghi cha:

- Bang dinh muc trén dugc ap dung cho 01 sy kién véi1 quy mo 1a 50 gian
hang. Néu ting/ giam 25 gian hang thi dinh mirc (Vat liéu, nhan cong, may st
dung) dugc nhan véi hé sd ting/ giam 1a 1,05/ 0,95.

- Truong hop néu sb gian hang ting giam véi bude nhay khac 25 thi dinh
miurc (Vat li¢u, nhan cong, may str dung) dugc nhan voi he sb tdng/ giam theo cong

thire ndi suy 2 chiéu sau:
A=a; + (a2-a1) X (B - by) : (ba-by)
Trong do:
A: Hé sb cac thanh phan hao phi (Vat liéu, nhin céng, may stir dung) twong
g v6i s6 gian hang B
B: S gian hang can xac dinh hé s6
b1: S6 gian hang tai can dudi lién ké v6i gian hang B
b2: S6 gian hang tai can trén lién ké véi gian hang B
al: Binh mrc cac thanh phﬁn hao phi tai can dudi bl
a2: Pinh muc cac thanh phan hao phi tai can trén b2
I1. T6 chirc trién 1dm hinh anh thanh twu khoa hoc va cong nghé

1. Quy trinh va thanh phan cong viéc
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(1) Xay dung nhiém vu dé trinh cap c6 tham quyén phé duyét
(2) Lap ké hoach, xay dung dé an t6 chirc Trién lam

- Lap ké hoach lam viéc t6 chuic Trién 1am

- Xay dung dé 4n to chirc

(3) Trinh cip c6 tham quyén phé duyét

(4) T6 chirc truyén thong cho Trién 1am

4.1) T6 chirc Hpi nghi gici thiéu, hop bdo

- Lap ké hoach to chirc hoi nghi gi6i thiéu sy kién

- Lap danh sach khach moi, thu moi, gui thu moi

- Chuan bi tai liéu hoi nghi

- Xay dung noi dung va phuong an thiét ké phong hoi nghi, hop bao
4.2) Qudng cdo trén truyén hinh, béo chi, mang xa héi....
- Xay dung ndi dung quang céo

- Xay dung ké hoach quang céo

4.3) Gidi thiéu Trién lam trén cdc trang théng tin dién tir
- Xay dung noi dung gidi thiéu Trién 1am

- Lién h¢, gtr bai cac trang thong tin dién ti

(5) Thué dia diém t6 chuc Trién 1am

(6) Xéc dinh, thu thap thong tin, tu liéu cho Trién 1am

- X4c dinh ngudn thong tin, tu liéu cho Trién ldm

- Lap ké hoach thu thap thong tin, tu liéu cho trién 1am

- Thiét ké cac poster

- T6 chitc in 4n céc poster

(7) Xay dung phuong an trang tri tong thé

(8) Trinh cap c6 tham quyén phé duyét phuong an thiét ké, trang tri tong thé
(9) Giam sat thi cong trang tri trién 1am

(10) T6 churc 18 khai mac

- Xay dung phuong an va kich ban to chirc

+ Lap danh sach khach moi, gui gidy moi

+ Xay dung chuong trinh va kich ban

+ Lap phuong an, chuan bi nhan lyc phuc vu

+ Chuan bi bai phat biéu khai mac, din chuong trinh

- Thiét ké, dan dyng, trang tri

(11) Xay dung bao céo tong két
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2. Bang dinh murc

Don vi tinh:1 su kién

Don vi
Thanh phén hao phi tinh Tri s6 dinh mirc
2 3 4
Nhéan cong
Nghién ctru vién hang III bac 3/9 Cong 11,63
Nghién ctru vién hang III bac 5/9 Cong 43,34
Vat liéu sir dung
Gidy A4 Gram 1,74
Muc in Hop 0,58
May sir dung
May tinh dé ban Ca 53,96
May in Ca 0,36
Ghi cha:

- Bang dinh muc trén dugc &p dung cho 01 sy kién vai quy mo 1a 100 poster.
Néu tang/ giam 25 poster thi dinh mtrc (Vat li€u, nhan cong, may st dung) duoc
nhan véi hé so tang/ giam 1a 1,05/ 0,95.

- Trudng hop néu sé poster ting giam v4i bude nhay khac 25 thi dinh mirc
(Vat liéu, nhan cong, may sir dung) duoc nhan voi hé s6 ting/ giam theo cong thire

ndi suy 2 chiéu sau:
A=a;+(az-a1) X (B-Dby): (b-by)
Trong do:

A: Hé s6 cac thanh phan hao phi (Vat liéu, nhan cong, may sur dung) twong
g véi sb poster B

B: S poster can xac dinh hé s6

b1: S6 poster tai can dudi lién ké véi poster B

b2: S6 poster tai can trén lién ké véi poster B

al: Pinh muc cac thanh phan hao phi tai can dudi bl

a2: Pinh mirc cac thanh phan hao phi tai can trén b2
I11. T6 chirc hdi cho cong nghé va thiét bi (Techmart)
1. Quy trinh va thanh phan cong viéc

(1) Xay dung nhiém vu dé trinh cp c6 tham quyén phé duyét
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- Diéu tra nhu cau vé cong nghé thiét bi

- Tong hop, danh gia xac dinh nhu cau cong nghé

- Tim kiém c4c nha cung cip cong nghé thiét bi

- Xay dung thuyét minh, du toan nhiém vu

(2) Lap ké hoach, xay dung dé an t6 chirc Techmart

- Lén ké hoach 1am viéc

- Xay dung d¢ an to chirc Techmart

(3) Trinh cip c6 thAm quyén phé duyét

(4) T6 chirc truyén thong cho Techmart

- T6 chirc Hoi nghi gidi thiéu, hop bao:

+ Lap ké hoach t6 chire hoi nghi giéi thiéu su kién

+ Lap danh sach khach moi, thu moi, gui thu moi

+ Chuén bi tai liéu hoi nghi

+ Xay dung ndi dung va phuong an thiét ké phong hoi nghi, hop bao
- Quang céo trén truyén hinh, bao chi, mang xa hoi...:
+ Xay dung nd1 dung quang cao

+ Xay dyng ké hoach quang céo

- G161 thi¢u Techmart trén céc trang thong tin dién tur:
+ Xay dung nodi dung gidi thi¢u Techmart

+ Lién h¢, gtri bai cac trang thong tin dién tu

(5) Thiét ké Brochure, gidy moi, thé deo

- Thiét ké Brochure

- Thiét ké gidy moi

- Thiét ké thé deo

(6) Khao sat, lya chon dia diém to chirc Techmart

(7) Moi cac don vi tham gia Techmart

- GUui thu moi cdc don vi tham gia Techmart

- Tong hop danh sach cac don vi tham gia

- Phan loai linh vuc cong ngh¢ thiét bi

- Phan gian hang theo linh vuc

- Thong béo vi tri gian hang, ndi quy tham gia trién 1am
(8) Xtr 1y nhap dir liéu chao ban

- Tong hop céac cong nghé thiét bi chao ban tham gia Techmart
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- Xtr Iy cac cong nghé thiét bi theo khung dé muc Qudc gia va dua lén trang
thong tin dién tu

(9) Bién soan catalog, thiét ké phu diéu cua techmart

(10) Xay dung phuong an dan dyng gian hang, trang tri tong thé cho
Techmart

- Xay dung phuong an dan dung gian hang cho Techmart

- Xay dung phuong 4n trang tri tong thé cho Techmart

(11) T6 churc 18 khai mac

- Xay dung phuong an va kich ban

+ Lap danh sach khach moi, gui gidy moi

+ Xay dung chuong trinh va kich ban

+ Lap phuong an, chuan bi nhan lyc phuc vu

+ Chuan bi bai phat biéu khai mac, din chuong trinh

- Thiét ké, dan dung, trang tri

(12) Két ndi cung cau tai Techmart

- Lén phuong an két ndi cung cau tir nhu cau diéu tra va tai Techmart

- Chuan bi co s& vat chat cho két ndi cung - cau tai Techmart

(13) T6 chirc Hoi thao

- Lap ké hoach to chiic

- Xay dung chuong trinh

- Lap danh sach bdo béo vién

- Lap danh sach khach moi, giri gidy moi

- Thuc hién t6 chirc hoi thao

(14) T6 chire 18 Bé mac

- XAy dyng phuong an va kich ban to chirc

+ Lap danh sach khach moi, giri gidy moi

+ Xay dung chuong trinh va kich ban

+ Lap phuong an, chuan bi nhan lyc phuc vu

+ Chuan bi bai phat biéu bé mac, dan chuong trinh

- Thiét ké, dan dung, trang tri

- Chuan bi bang khen, phu diéu, ctp vang dé trao tang tai 18 khai mac

(15) Xay dung bao céo tong két
2. Bang dinh murc

Don vi tinh:1 su kién
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Thanh phin hao phi tinh Tri s6 dinh mirc
2 3 4
Nhéan cong
Nghién ctru vién hang III bac 3/9 Cong 162,39
Nghién ctru vién hang III bac 5/9 Cong 116,72
Vit liéu sir dung
Gidy A4 Gram 59,1
Muc in Héop 19,7
May sir dung
May tinh dé ban Ca 277,60
May in Ca 12,36
Ghi cha:

- Bang dinh muc trén duoc ap dung cho 01 su kién véi quy mo 1a 250 gian
hang. Néu tang/ giam 50 gian hang thi dinh mtc (Vat liéu, nhan céng, may sir
dung) duoc nhan véi hé s6 ting/ giam 1a 1,1/ 0,9.

- Truong hop néu sb gian hang ting giam véi bude nhay khac 50 thi dinh

mtc (Vat liéu, nhan cong, may st dung) dugc nhan véoi hé so6 tang/ gidm theo cong

thirc no1 suy 2 chi€u sau:

A=a + (8.2 - 8.1) X (B - b1) : (bz-bl)

Trong do:

A: Hé sb cac thanh phan hao phi (vat liéu, nhan cong, may st dung) tuong

ung voi sO gian hang B

B: S6 gian hang can xac dinh hé so

bl: S6 gian hang tai can dudi lién ké v6i gian hang B

b2: S6 gian hang tai can trén lién ké voi gian hang B

al: Pinh muc cac thanh phan hao phi tai can dudi bl

a2: Binh mrc cac thanh phﬁn hao phi tai can trén b2

CHUONG VI. XAY DUNG VA QUAN TRI HA TANG THONG TIN KHOA HOC VA

CONG NGHE
I. Quan tri hé thong mang
1. Quan tri thiét bi dinh tuyén

38




a) Quy trinh va thanh phan céng viéc

(1) Kiém tra theo d5i dudng truyén

- Kiém tra thiét b1 dau cuoi1
- Kiém tra, xtr Iy canh bao

- Kiém tra, xtr ly su co

- Kiém tra lai cau hinh trén cac thiét bi mang

- Ghi nhan két qua xir Iy

- Thdng ké tinh hinh str dung bing thong theo dinh ky

(2) Kiém tra thiét bi mang

- Kiém tra hoat dong cua cac thiét bi

- Kiém tra dam bdo an toan cua thiét bi

- Kiém tra cau hinh cua thiét bi

+ Kiém tra cac bang dinh tuyén cua thuyét bi

+ Chinh sira cau hinh theo su thay ddi ctia nha cung cap va thanh vién két ndi

+ CAu hinh thém thanh vién két ndi méi

+ Sao luu cau hinh thiét bi
- Kiém tra, xir 1y su ¢b

- Ghi nhan két qua xir Iy

(3) Theo déi, giam sat (24/7) tinh trang hoat dong cta hé thong thiét bi dinh tuyén
(4) Lap Bao céo tinh hinh quan tri hé thong mang

b) Bang dinh murc
Pon vi tinh:1 thiét bi dinh tuyén
Don vi
Thanh phén hao phi tinh Tri s6 dinh mirc
2 3 4
Nhan cong
K¥ su hang I1I bac 2/9 Cong 192,69
K¥ su hang I1I bac 3/9 Cong 5,49
Vit liéu sir dung
Giay A4 Gram 0,09
Muc in Hop 0,03
May sir dung
May tinh dé ban Ca 198,18
May in Ca 0,02
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2. Quan tri thiét bi chuyén mach
a) Quy trinh va thanh phan céng viéc

(1) Kiém tra thiét bi mang

- Kiém tra hoat dong cua cac thiét bi

- Kiém tra dam bdo an toan cua thiét bi

- Kiém tra cau hinh cua thiét b

+ Kiém tra cac bang dinh tuyén cta thuyét bi xem c6 hoat dong binh thuong
c6 tro duong di va vé dung hudng

+ Sao luu ciu hinh thiét bi

- Kiém tra, xir 1y su ¢b

- Ghi nhan két qua xir Iy

(2) Theo dbi, giam sat (24/7) tinh trang hoat dong ctia hé thong thiét bi chuyén mach
b) Bang dinh murc

Pon vi tinh: 1 thiét bi chuyén mach

Don vi
Thanh phan hao phi tinh Tri s6 dinh mirc
2 3 4
Nhéan cong
K¥ su hang III bac 2/9 Cong 88,79
K¥ su hang I1I bac 3/9 Cong 0,16
Vit li¢u sir dung
Gidy A4 Gram 0,03
Muc in Hop 0,01
May sir dung
May tinh dé ban Ca 88,95
May in Ca 0,01

3. Quan trj thiét bi an toan an ninh
a) Quy trink va thanh phan céng viéc
(1) Kiém tra thiét bi mang
- Kiém tra hoat dong cta céc thiét bi
- Kiém tra dam béo an toan cta thiét bi
- Kiém tra cAu hinh cua thiét bj
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+ Kiém tra cac bang dinh tuyén cta thuyét bi xem c6 hoat dong binh thuong
c6 tro duong di va vé dung huéng

+ Chinh sira cau hinh theo su thay ddi ctia nha cung cap va thanh vién két ndi

+ Cau hinh md cac cong cho phép sir dung cac dich vu va tng dung trong
hé théng mang

+ Céu hinh d& ngén chin cc truy xuat bat hop phap vao thiét bi va hé thng mang

+ Sao luu céu hinh thiét b

- Kiém tra, xtr 1y su cd

- Ghi nhan két qua xir ly

(2) Theo ddi, giam sat (24/7) tinh trang hoat dong ctia hé thdng thiét b an toan
an ninh

b) Bang dinh mirc
Pon vi tinh:1 thiét bi an toan an ninh
Don vi
Thanh phén hao phi tinh Tri s6 dinh mirc
2 3 4
Nhéan cong
K¥ su hang III bac 2/9 Cong 140,13
K¥ su hang III bac 3/9 Cong 1,25
Vit liéu sir dung
Gidy A4 Gram 0,06
Muc in Hop 0,02
May st dung
May tinh dé ban Ca 141,38
May in Ca 0,01

1. Quén tri may chu
1. Quy trinh va thanh phan cong viéc

(1) Kiém tra cac ban sao luu dang 1am viéc

- Kiém tra tinh trang hoat dong cua hé thong backup

- Kiém tra cac ban backup hé thong

(2) Kiém tra viéc sir dung dia

- Kiém tra x6a cac ban ghi cil, email, va cac phién ban phan mém khong con
su dung
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- Kiém tra x0a céc file log céc file template cta hé diéu hanh
(3) Kiém tra trang thai RAID ctia may chu

(4) Cap nhat hé diéu hanh ctia may chu

(5) Kiém tra cac ban cap nhat ing dung

(6) Kiém tra cac cong cu quan 1y tir xa

(7) Kiém tra phan cung

- Kiém tra hoat dong phan cimg

- Kiém tra, xu 1y 13i

(8) Kiém tra d an toan cho may chu

- Kiém tra phan mém diét virus va ma doc, cau hinh tu dong ngan chan khi

phat hi¢én virus va ma doc

- Kiém tra, xtr Iy canh bao
- Kiém tra, xur 1y su co

- Kiém tra lai hoat dong may chu

- Ghi nhan két qua xtr Iy

(9) Theo ddi, giam sat (24/7) tinh trang hoat dong cta hé thong may chu

(10) Bao céo két qua cong viéc

2. Bang dinh murc

Don vi tinh:1 mdy chu

Don vi
Thanh phan hao phi tinh Tri s6 dinh mirc
2 3 4
Nhén cong
K¥ su hang I1I bac 2/9 Cong 28,51
K¥ su hang III bac 3/9 Cong 5,99
Vit li¢u sir dung
Gidy A4 Gram 0,003
Muyc in Hop 0,001
May sir dung
May tinh dé ban Ca 34,5
May in Ca 0,001

I11. Quan tri cac thiét bi cong nghé thong tin

1. Quy trinh va thanh phan cong viéc
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(1) Tiép nhan thong tin vé sy c6 thiét bi
(2) Kiém tra tinh trang hién tai cta thiét bi
(3) Khéc phuc su 6 thiét b

- Hé diéu hanh va phan mém

+ Sao luu dir liéu

+ Lam sach 6 dia cung

+ Cai dat hé diéu hanh va cac phan mém tng dung

+ Sao chép dir lidu
- Bi nhiém Virus
+ Sao luu dir liéu
+ Quét virus
+ Sao chép dir liéu
- Bi hong phan cung
+ Kiém tra tinh trang cua thiét bi
+ Xac dinh va danh gié 13i cta thiét bi
+ Thay thé linh kién
+ Xac nhan két qua
- Khong két nbi mang
+ Kiém tra diy mang
+ Kiém tra card mang
+ Kiém tra cdu hinh dia chi IP
+ Khic phuc su cd
+ Xac nhan két qua
(4) Kiém tra, chay thir
(5) Ban giao thiét bi
2. Bang dinh muc

Pon vi tinh:1 mdy tinh dé ban

Don vi
Thanh phén hao phi tinh Tri s6 dinh mirc
2 3 4
Nhéan cong
K¥ su hang I1I bac 2/9 Cong 0,82
Vit liéu sir dung
Giay A4 Gram 0,006




Muc in Héop 0,002

May sir dung

May tinh dé ban Ca 0,77

May in Ca 0,001

IV. To chirc phuc vu k¥ thuit hop truc tuyén
1. Quy trinh va thanh phan cong viéc
(1) Tiép nhan yéu cau va lén phuong an thuc hién
(2) Chuan bj thiét bi va duong truyén két nbi
(3) Lap dat thiét b
(4) Thiét 1ap thong sb k§ thuat
(5) Két ndi chay thu
(6) Lanh dao tong duyét
(7) Thuc hién
(8) Thao d, thu don thiét bi
2. Bang dinh muc
Don vi tinh:1 cudc hop

Don vi
Thanh phan hao phi tinh Tri s6 dinh mirc
2 3 4
Nhén cong
K¥ su hang III bac 2/9 Cong 0,75
K¥ su hang III bac 3/9 Cong 1,81
May sir dung
May tinh dé ban Ca 1,31
Ghi cha:

- Bang dinh murc trén dugc 4p dung cho 01 cudc hop voi thoi gian 04 gio.

Néu thoi gian cudc hop ting thém 01 gid thi dinh mic nhan cong (K§ su hang 111
bac 3/9) va may st dung dugc cong voi hé $6 0,125.
CHUONG VII. XAY DUNG VA VAN HANH HE THONG THONG TIN KHOA HQC
VA CONG NGHE, CONG THONG TIN KHOA HOC VA CONG NGHE
I. Xay dung va van hanh hé thong thong tin khoa hoc va cong nghé
1. Quy trinh va thanh phan cong viéc
(1) Kiém tra hoat dong ctia hé thong
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- Kiém tra nhat ky cua hé thong
- Kiém tra, xtr Iy canh bao
- Ghi nhan két qua xir Iy canh bao
- Kiém tra lai hoat dong ctia hé thong sau khi xtr Iy canh bao
- Kiém tra, xr Iy sy ¢6
- Ghi nhan két qua xtr Iy sy ¢b
- Kiém tra lai hoat dong cua hé théng sau khi xu Iy su co
(2) Tao tai khoan cho nguoi str dung
- Tiép nhan yéu cau
- Thyc hién tao tai khoan, phan quyén ngudi ding theo yéu cau
- Thong bao két cho nguoi dung
- Kiém tra hoat dong cta timg ngudi ding
(3) Tao moi, chinh stra modul
- Tiép nhan yéu cau
+ Tiép nhan yéu cu vé chinh stra modul
+ Tiép nhan yéu cau vé tao mdi modul
- Xir 1y yéu cau
+ Xur 1y yéu cau vé chinh stra modul
+ Xir 1y yéu cau vé tao mdi modul
- Phan hoi két qua
+ Phan hoi két qua vé chinh sira modul
+ Phan hoi két qua vé tao moi modul
- Kiém tra hoat dong ctia hé thong
+ Kiém tra hoat d6ng ctia hé thong vé chinh sira modul
+ Kiém tra hoat déng cua hé thong vé tao méi modul
(4) Backup dir liéu
(5) Kiém tra an toan hé théng
(6) Theo ddi, giam sat (24/7) tinh trang hoat dong cta hé thong may chu
(7) Bdo cdo van hanh hé thong
2. Bang dinh murc
Pon vi tinh: 1 hé thong théng tin

Don vi
Thanh phén hao phi tinh Tri s6 dinh mirc
2 3 4
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Nhén cong
K¥ su hang III bac 2/9 Cong 662,13
K¥ su hang III bac 3/9 Cong 140,02
Vit liéu sir dung
Gidy A4 Gram 0,24
Muc in Hop 0,08
May sir dung
May tinh dé ban Ca 802,15
May in Ca 0,05

I1. Van hanh va phat trién cong thong tin khoa hoc va cong nghé
1. Quy trinh va thanh phan cong viéc

(1) Kiém tra dudng din va thong tin

- Kiém tra toan bd hién trang dudng dan va thong tin trén Cong thong tin

- Kiém tra, xur 1y 15

- Thong bao két qua xtr Iy toi nguoi st dung

(2) Chinh stra thong tin

- Tiép nhén yéu cau

- Xir 1y yéu cau

(3) Sao luu thong tin dir liéu

(4) T6i wu cong thong tin

(5) Tao va phan quyén tai khoan

- Tiép nhan yéu cau

- Tao tai khoan cho nguoi dung

- Phan quyén cho tai khoan ngudi ding

- Thong bao két qua cho ngudi dung

(6) Thay ddi giao dién cong thong tin

- Tiép nhén yéu cau vé thay doi giao dién cong thong tin

- X Iy yéu cau

+ Tao giao dién méi theo yéu ciu

+ Thay giao dién cii bang giao dién moi

(7) Kiém tra an toan an ninh cho cong thong tin

(8) B4o c4o, théng ké tinh hinh sir dung cong thong tin
2. Bang dinh murc
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Pon vi tinh:1 cong théng tin

Don vi
Thanh phin hao phi tinh Tri s6 dinh mtc
2 3 4
Nhéan cong
K¥ su hang III bac 2/9 Cong 12,21
K¥ su hang III bac 3/9 Cong 17,69
Vit liéu sir dung
Gidy A4 Gram 0,15
Muc in Hop 0,05
May sir dung
May tinh dé ban Ca 29,9
May in Ca 0,03

CHUONG VIII. XAY DUNG VA VAN HANH CO SO DU LIEU QUOC GIA VE
KHOA HOC VA CONG NGHE
I. X4y dung va cap nhat co s& dir liéu nhiém vu khoa hoc va cong nghé
1. Xr Iy thong tin nhiém vu khoa hoc va cong nghé trén moi trudng mang tir cac
dau méi théng tin ndi bo, nganh dija phuong
1.1. Xay dung co s¢ dit liéu nhiém vu dang tién hanh
a) Quy trinh va thanh phan céng viéc

(1) Tiép nhan thong tin KH&CN trén hé thong tir cac dau mbi

(2) Kiém tra, ra soat, chuan hoa thong tin va trao d6i voi dau mdi

- Lién hé don vi nhap li¢u dé bo sung cac thong tin con thiéu hodc khong
chinh xac trong biéu ghi

- Ra soat dir liéu, kiém tra trang thai nhiém vu da hoan thanh hay chua dé
cip nhat biéu ghi vao CSDL Két qua nhiém vu KH&CN

- Kiém tra, d6i chiéu cac noi dung cta biéu ghi so véi file toan van duoc
dinh kém biéu ghi

- Hiéu chinh biéu ghi

(3) Trinh cip c6 tham quyén phé duyét

(4) Xuét ban biéu ghi 1én trang mang Hé thong théng tin KH&CN

(5) Kiém tra lai 1an cudi hién thi cta biéu ghi vira xuit ban trén trang mang
Hé thng thong tin KH&CN
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(6) Kiém tra dinh ky phat hién 15i vé ndi dung dé chinh sira hoac 18i vé k¥
thuat dé bao bo phan ky thuat xur 1y

b) Bang dinh mirc
Pon vi tinh:1 biéu ghi
Don vi
Thanh phin hao phi tinh Tri s6 dinh mtc
2 3 4
Nhéan cong
Nghién ctru vién hang III bac 3/9 Cong 0,105
Nghién ctru vién hang III bac 6/9 Cong 0,002
May sir dung
May tinh dé ban Ca 0,021
Dién thoai dé ban Ca 0,11

1.2. Xay dung co so dir licu két qua nhi¢m vu khoa hoc va cong nghé (Nhiém vu
khoa hoc va cong ngh¢ da hoan thanh)
a) Quy trinh va thanh phadn céng viéc

(1) Tiép nhan thong tin KH&CN trén hé thong tir cac dau mbi

(2) Kiém tra, ra soat, chuan hoa thong tin va trao d6i voi dau mdi

- Lién hé don vi nhap li¢u dé bo sung cac thong tin con thiéu hodc khong
chinh xéc trong biéu ghi

- Kiém tra, dbi chiéu cac ndi dung cta biéu ghi so véi file toan vin duoc
dinh kém biéu ghi

- Hiéu chinh biéu ghi

(3) Trinh cip c6 tham quyén phé duyét

(4) Xuét ban biéu ghi 1én trang mang Hé thong thong tin KH&CN

(5) Kiém tra lai 1an cubi hién thi ctia biéu ghi vira xuat ban trén trang mang
Hé thong thong tin KH&CN

(6) Kiém tra dinh ky phét hién 16i vé ndi dung dé chinh stra hodc 16i vé ki
thuat dé bao bo phan k¥ thuat xtr Iy
b) Bang dinh murc

Pon vi tinh:1 biéu ghi

Thanh phin hao phi tinh Tri s6 dinh mirc




2 3 4
Nhén cong
Nghién ctru vién hang I1I bac 3/9 Cong 0,07
Nghién ctru vién hang I1I bac 6/9 Cong 0,002
May sir dung
May tinh dé ban Ca 0,07
Dién thoai dé ban Ca 0,02

1.3. Xay dung co s¢ dit liéu ung dung két qua nhiém vu khoa hoc va cong nghé
a) Quy trinh va thanh phan céng viéc

(1) Tiép nhan thong tin KH&CN trén hé thong tir cac dau mbi

(2) Kiém tra, ra soat, chuan hoa thong tin va trao d6i voi dau mdi

- Lién hé don vi nhap liéu dé bo sung cac thong tin con thiéu hodc khong
chinh xac trong biéu ghi

- Kiém tra, ddi chiéu cac noi dung cua biéu ghi so vai file toan van duogc
dinh kém biéu ghi

- Hiéu chinh biéu ghi

(3) Trinh cip c6 tham quyén phé duyét

(4) Xuat ban biéu ghi 1én trang mang Hé thong thong tin KH&CN

(5) Kiém tra lai 1an cudi hién thi cta biéu ghi vira xuat ban trén trang mang
Hé théng thong tin KH&CN

(6) Kiém tra dinh ky phét hién 16i vé ndi dung dé chinh stra hodc 16i vé ki

thuat dé bao bo phan k¥ thuat xur 1y

b) Bang dinh murc
Pon vi tinh:1 biéu ghi
Don vi
Thanh phén hao phi tinh Tri s6 dinh mirc
2 3 4
Nhéan cong
Nghién ctru vién hang III bac 3/9 Cong 0,09
Nghién ctru vién hang I11 bac 6/9 Cong 0,002
May sir dung
May tinh dé ban Ca 0,09
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2. Xir 1y thong tin nhiém vu khoa hoc va cong nghé ndp truc tiép tai don vi

a) Quy trinh va thanh phan céng viéc

(1) Tiép nhan tai liéu nhiém vu KH&CN

(2) Ra soat phan loai tai liu
- Phan loai tai liéu

- Dan nhan luu kho

(3) Xitr Iy, nhap may biéu ghi vé hinh thirc va ndi dung nhiém vu

- Xir 1y, nhap may biéu ghi vé hinh thirc

- X1 1y, nhap may biéu ghi vé ndi dung

(4) Hiéu chinh biéu ghi

(5) Trinh cip c6 tham quyén phé duyét

(6) Xuét ban va kiém tra lai 1an cudi hién thi ctia biéu ghi vira xuat ban trén
trang mang Hé thong thong tin KH&CN
(7) Kiém tra dinh ky phét hién 156i vé nodi dung dé chinh stra hodc 15i vé ky

thuat dé bao bo phan ky thuat xir Iy

b) Bang dinh mirc
Pon vi tinh:1 biéu ghi
Don vi
Thanh phén hao phi tinh Tri s6 dinh mirc
2 3 4
Nhan cdéng
Nghién ctru vién hang III bac 3/9 Cong 0,22
Vit li¢u sir dung
Gidy A4 Gram 0,0006
Muyc in Hop 0,0002
Nhan dan decal To, cd A4 0,06
May sir dung
May tinh dé ban Ca 0,09
May in Ca 0,0002

I1. X4y dung va cip nhit co sé dir lidu cong bé khoa hoc va cong nghé Viét Nam

1. Quy trinh va thanh phan cong viéc

(1) Tiép nhan thong tin

(2) Chon loc théng tin (Chon bai trong tap chi dé xt 1y cho 01 biéu ghi)
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(3) S6 hoa tai liéu

- Scan va stra tai li€u

- Chuyén d6i file thanh dinh dang PDF va dit tén file tai liéu

(4) Xt 1y, nhap may biéu ghi vé& hinh thic va ndi dung tai lidu

- Xtr Iy, nhap may biéu ghi khong dich thuat

+ Xt 1y, nhip may biéu ghi vé hinh thirc

+ Xir 1y, nhap méy biéu ghi vé noi dung tiéng Viét

- Xir 1y, nhap may biéu ghi co6 dich thuét

+ Xir 1y, nhap may biéu ghi vé hinh thirc

+ Xir 1y, nhap méy biéu ghi vé noi dung tiéng Anh

(5) Hiéu chinh biéu ghi

(6) Trinh cip c6 tham quyén phé duyét

(7) Xuét ban va kiém tra lai 1an cudi hién thi ctia biéu ghi vira xuat ban trén
trang mang Hé thong thong tin KH&CN

(8) Kiém tra dinh ky phat hién 15i vé nodi dung dé chinh stra hoac 18i vé k¥
thuat dé bao bo phan k¥ thuat xur 1y

b) Bang dinh mirc
Pon vi tinh:1 biéu ghi
Don vi
Thanh phén hao phi tinh Tri s6 dinh mirc
2 3 4
Nhan cdng
Nghién ctru vién hang III bac 3/9 Cong 0,052
May st dung
May tinh dé ban Ca 0,043

I11. X4y dung va cip nhit co sé dir liéu to chirc khoa hoc va cong nghé
1. Quy trinh va thanh phan cong viéc

(1) Lap danh myc céc t6 chirc KH&CN

(2) Thu thap thong tin céc t6 chirc KH&CN

(3) Tao va cap tai khoan cho cac t6 chirc KH&CN

(4) Kiém tra, ra soat, chuan hoa thong tin va trao d6i vdi cac to chirc KHCN
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- Lién h¢ véi bén nhap li€u dé bo sung cac thong tin con thiéu hodc khong

chinh x4c trong biéu ghi

- Hiéu chinh biéu ghi vé cac thong tin cta t6 chire KHCN

- Ghi ndi dung can sura vao phan “Y kién”

(5) Trinh cip c6 thAm quyén phé duyét

(6) Kiém tra lai lan cudi hién thi ctia biéu ghi vira xuat ban trén trang mang

Heé théng thong tin KH&CN
2. Bang dinh muc

Pon vi tinh:1 biéu ghi

Don vi
Thanh phan hao phi tinh Tri s6 dinh mirc
2 3 4
Nhan cong
Nghién ctru vién hang III bac 3/9 Cong 0,08
Nghién ctru vién hang III bac 6/9 Cong 0,002
May sir dung
May tinh dé ban Ca 0,08

IV. X4y dung va cip nhat co s¢ dir li€u can by khoa hoc va cong nghé

1. Quy trinh va thanh phan cong viéc

(1) Tao va cap tai khoan cho cac Can bd nghién ciru khoa hoc va phat trién

cong nghé

(2) Nhan thong tin phan hoi va hiéu chinh

(3) Trinh cip c6 tham quyén phé duyét va xut ban

(4) Kiém tra lai 1an cuoi hién thi cua bi€u ghi vira xuat ban trén trang mang

Hé théng thong tin KH&CN.
2. Bang dinh muc

Pon vi tinh:1 biéu ghi

Don vi
Thanh phén hao phi tinh Tri s6 dinh mic
2 3 4
Nhéan cong
Nghién ctru vién hang I11 bac 3/9 Cong 0,033




Nghién ctru vién hang III bac 6/9 Cong 0,004

May sir dung

May tinh dé ban Ca 0,037

B. PINH MUC KINH TE - KY THUAT DICH VU THONG KE KHOA HQOC VA
CONG NGHE
I. Piéu tra théng ké khoa hec va cong nghé
1. Quy trinh va thanh phan cong viéc

(1) Xay dung ké hoach, thuyét minh nhiém vu, du toan chi tiét trinh cép co
tham quyén phé duyét

(2) Xay dung du thao phuong an diéu tra

- Tham khao phuong phap luan ciia céc to chirc quoc té

- Xay dung noi dung phuong an diéu tra

- Thiét ké mau phiéu diéu tra

- X4y dyng hudéng dan dién phiéu

- X4y dung bang két qua dau ra so liéu

(3) Trinh co quan c6 tham quyén tham dinh du thao Phuong an diéu tra

(4) Tiép thu, giai trinh va hoan thién Phuong an

(5) Trinh cip c6 tham quyén Quyét dinh t6 chire diéu tra

(6) T6 chirc tap huan vé diéu tra thong ké

- Xay dung s6 tay diéu tra

- Guri cong van moi dai biéu 1 cic dau moi diéu tra tai cac bd nganh va dia
phuong tham dy 16p tap huan

- Chuan bi hoi truong, may chiéu, giai khat giita gio, vin phong pham...
phuc vu 16p tap huan

- Xay dung cac bai giang

- Thuc hién tap huéan

(7) Trién khai diéu tra thong ké

- Lap danh sach dbi twong diéu tra

- In phiéu diéu tra

- Gri phiéu diéu tra va ky hop dong diéu tra

- Phéi hop lam hop dong tam tng kinh phi diéu tra

- Thu thap Phiéu diéu tra, phdi hop 1am thii tuc thanh quyét toan Hop dong

vo1 diéu tra vién
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(8) Xtr 1y, tong hop va phan tich sé liéu diéu tra
- Ra so4t, doi chiéu sb liéu diéu tra
- Nhap Phiéu diéu tra vao CSDL
- Tong hop, thong ké s6 liéu, xay dung bao cdo phan tich s liéu
- Cong bd sd liu diéu tra
2. Bang dinh muc

Don vi tinh: I cudc diéu tra

Don vi
Thanh phén hao phi tinh Tri s6 dinh mirc
2 3 4
Nhéan cong
Nghién ctru vién hang III bac 3/9 Cong 342,3
Nghién ctru vién hang III bac 5/9 Cong 658,9
Vit liéu sir dung
Giay A4 Gram 40,8
Muc in Hop 13,6
May sir dung
May tinh dé ban Ca 853,4
May in Ca 8,5

I1. Hoat dong nghiép vu thong ké khoa hoc va cong nghé

1. Bao céo thong ké cap quéc gia vé khoa hoc va cong nghé

a) Quy trinh va thanh phan céng viéc
(1) Xay dung ké hoach, du toan chi tiét trinh cap c6 tham quyén phé duyét
(2) Tiép nhan bao cdo théng ké nganh cua cac bo, nganh va dija phuong
(3) Xir 1y, ra soat so lidu trong ché do bao cdo thong ké nganh

(4) Cap nhat cac bao cao thong ké vao co so dir licu

(5) Tong hop s6 liéu, xay dung bao cao phan tich

(6) Trich xuat tong hop céc chi tiéu bao cio thong ké cap quc gia
(7) Hoi nghi tong két cong tac thong ké

- Giri cong van moi dai biéu 1a cac can bo 1am cong tac thong ké KH&CN

tai cac bd nganh va dia phuong tham dy 16p tap huéan

- Chuan bi cac bao cao
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- Trién khai hoi nghi

b) Bang dinh mirc
Don vi tinh:1 bao cao
Don vi
Thanh phén hao phi tinh Tri s6 dinh mirc
2 3 4
Nhén cong
Nghién ctru vién hang I1I bac 3/9 Cong 20,75
Nghién ctru vién hang III bac 5/9 Cong 31,00
Vit liéu sir dung
Gidy A4 Gram 10,5
Muc in Hop 3,5
May sir dung
May tinh dé ban Ca 41,75
May in Ca 2,21

2. B4o cao hoat dong nghién ciru phat trién va d6i mdi sang tao trong Doanh nghiép
a) Quy trinh va thanh phan céng viéc

(1) Xay dung co ché phdi hop véi co quan théng ké cac cip c6 lién quan

(2) Xay dung phiéu diéu tra nghién ctru phat trién va d6i moi sang tao trong
doanh nghiép

(3) Tiép nhan, ra soat va tich hop s6 liéu tir co quan thong ké vao co so dit liéu
diéu tra

(4) Xay dung céc bao cdo tong hop, phan tich s liéu vé hoat dong nghién
ctru phat trién va d6i mai sang tao ctia Doanh nghiép

b) Bang dinh murc
Don vi tinh: I bdao cdao
Don vi
Thanh phén hao phi tinh Tri s6 dinh mirc
2 3 4
Nhén cong
Nghién ctru vién hang III bac 3/9 Cong 7,02
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Nghién ctru vién hang III bac 5/9 Cong 10,13
Vat liéu sir dung
Gidy A4 Gram 0,09
Muc in Hop 0,03
May sir dung
May tinh dé ban Ca 17,14
May in Ca 0,02

C. PINH MUC KINH TE - KY THUAT DICH VU THU VIEN KHOA HQC VA
CONG NGHE
CHUONG 1. TRA CUU VA CUNG CAP THONG TIN KHOA HOC VA CONG NGHE

I. Tra ctru tai liéu dién tir
1. Quy trinh va thanh phan cong viéc
(1) Tiép nhan yéu cau cung cap tin tir co quan, to chirc, c4 nhan
(2) Phan tich yéu cau cung cép tin
- Trao doi v6i bén yéu cau tra ctru thong tin dé 1am rd yéu cau
- Tim hiéu, 1am rd ndi dung van dé cta tin can cung cip
(3) Xac dinh khai niém va thuat nglr tim
(4) Xéc dinh nguén tra ctru
(5) Xac dinh biéu thtc tim tin
(6) Thuc hién tra ctru (trén hé thong CSDL, mang internet, cac tap chi dién
tr khoa hoc chuyén nganh va cac tai liéu khac cé lién quan)
(7) Panh gia két qua tra ctru
- Kiém tra thong tin tim duoc c6 phu hop va day du véi yéu cau dit ra
- Piéu chinh quy trinh tim tin néu két qua tim tin chua phu hop
(8) Bién tap va trinh bay thong tin
(9) Tra két qua cung cap tin cho bén yéu cau
2. Bang dinh muc

Pon vi tinh: 1 phiéu tra loi

5 Don vi . )
Thanh phan hao phi tinh Tri s0 dinh mirc
|
2 3 4
Nhéan cong
Thu vién vién hang I1I bac 3/9 Cong 1,1873




Vat liéu sir dung
Gidy A4 Gram 0,0006
Muc in Hop 0,0002
May sir dung
May tinh dé ban Ca 1,1490
May in Ca 0,0055

I1. Tra ctru thong tin vé nhiém vu khoa hoc va cong nghé
1. Quy trinh va thanh phan cong viéc

(1) Tiép nhan yéu cau cung cap tin

(2) Phan tich yéu cdu cung cap tin

- Phén loai yéu cau tin theo linh vuc chuyén nganh, x4c dinh chu dé théng
tin, cAp yéu cau

- Phén cong can b tim tin theo linh vuc

(3) Tim kiém thong tin

- Tim kiém thong tin trong CSDL nhiém vy KH&CN va cac CSDL khéc c6
lién quan

- Chon loc, sép xép, théng ké két qua tim kiém thong tin

(4) Soan phiéu két qua tra ctru thong tin

(5) Soan cong van phuc dap

(6) Trinh cic cap c6 tham quyén phé duyét

(7) Guri cong van phuc dap
2. Bang dinh muc

Pon vi tinh: 1 phiéu trd 10i

Don vi
Thanh phan hao phi tinh Tri s6 dinh mirc
2 3 4
Nhan cong
Thu vién vién hang III bac 3/9 Cong 0,5064
Thu vién vién hang III bac 6/9 Cong 0,1176
Vit liéu sir dung
Giay A4 Gram 0,018
Muc in Hop 0,006
May sir dung




May tinh dé ban Ca

0,6142

May in Ca

0,0040

Il. Tra ciru thong tin vé nhiém vu khoa hgc va cong nghé ¢6 ngi dung thugc

danh muc bi mat nha nwéc
1. Quy trinh va thanh phan cong viéc
(1) Tiép nhan yéu cau cung cap tin

(2) Phan tich yéu cdu cung cap tin

- Nhan dang yéu cau (Xem x¢€t tai liéu c6 ndi dung thudc danh muc bi mat Nha nudce)

- Phan cong can bo tim tin theo linh vuc
(3) Tim kiém thong tin

- Tim kiém thong tin trong CSDL nhiém vu KH&CN va cac CSDL khéc c6

lién quan thudc danh muc bi mat nha nuéce

- Chon loc, sép xép, théng ké két qua tim kiém thong tin

(4) Soan phiéu két qua tra ctru thong tin
(5) Soan cong van phtc dap
(6) Trinh cip c6 tham quyén phé duyét
(7) Guri cong van phuc dap

2. Bang dinh murc

Pon vi tinh: 1 phiéu trd 10

Don vi
Thanh phén hao phi tinh Tri s6 dinh mirc
2 3 4
Nhan cong
Thu vién vién hang III bac 3/9 Cong 0,84
Thu vién vién hang III bac 6/9 Cong 0,06
Vit li¢u sir dung
Giay A4 Gram 0,06
Muc in Hop 0,02
May sir dung
May tinh dé ban Ca 0,87
May in Ca 0,01
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CHUONG 2. XU LY THONG TIN, CAP NHAT MUC LUC TAI LIEU KHOA HQC
VA CONG NGHE
|. Bo sung ngudn tin khoa hoc va cong nghé (tai liéu gidy)
1. Quy trinh va thanh phan cong viéc

(1) Khéo sat, phan tich nhu cau vé ngudn tin cua ban doc

(2) Tap hop nhu cau dung tin

(3) T6 chirc lya chon ngudn tin

(4) Lap ké hoach bd sung ngudn tin KH&CN

(5) Trinh cip c6 thAm quyén phé duyét

(6) Thuyét minh nhiém vu

(7) Trinh cip c6 thAm quyén phé duyét

(8) T6 chirc dau thau thuong thao va hop dong dit mua ngudn tin KH&CN

(9) Ban giao, nghiém thu k¥ thuat san pham

(10) Theo ddi thyc hién hop dong

(11) Xt 1y, cap nhat tai liéu gidy

(12) Béo céo hiéu qua sir dung ngudn tin

(13) Phéi hop 1am thanh quyét toan hop déng dat mua ngudn tin KH&CN
2. Bang dinh murc

Pon vi tinh: 1 hop dong mua tai liéu

Thanh phan hao phi Dt‘;’:hVi Tri s6 dinh mirc
2 3 4
Nhéan cong
Thu vién vién hang III bac 3/9 Cong 30,25
Thu vién vién hang III bac 5/9 Cong 43
Vit liéu sitr dung

Muc dau Lo 1

Gidy A4 Gram 0,21

Muc in Hop 0,07

May sir dung
Mady tinh dé ban Ca 63,25
May in Ca 0,05

I1. Bo sung ngudn tin khoa hoc va cong nghé (tai liéu dién tir)
1. Quy trinh va thanh phan cong viéc
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(1) Khao sét, phan tich nhu cau vé ngudn tin cua ban doc
(2) Tap hop nhu cau tin
(3) T6 chirc lua chon ngudn tin
(4) Lap ké hoach bd sung ngudn tin KH&CN
(5) Trinh cip c6 thAm quyén phé duyét
(6) Thuyét minh nhiém vu
(7) Trinh cip c6 thAm quyén phé duyét
(8) T6 chirc d4u thau Thuong thao va hop dong dat mua ngudn tin KH&CN
(9) Ban giao, nghiém thu k¥ thuat san pham
(10) Theo déi thyc hién hop dong
(11) Bao céo hiéu qua sir dung ngudn tin
(12) Phoi hop 1am thanh quyét toan hop dong dat mua ngudn tin KH&CN
2. Bang dinh muc
Pon vi tinh: 1 hop dong mua tai liéu

Don vi
Thanh phan hao phi tinh Tri s6 dinh mirc
2 3 4
Nhéan cong
Thu vién vién hang III bac 3/9 Cong 10,99
Thu vién vién hang III bac 5/9 Cong 43
Vit li¢u sir dung
Gidy A4 Gram 0,06
Muc in Hop 0,02
May st dung

May tinh dé ban Ca 53,99
May in Ca 0,01

I11. Bién muc ngudn tin khoa hoc va cong nghé va cip nhat phan hé bién muc
tai lidu gidy
1. Quy trinh va thanh phan cong viéc

(1) Lap ky hiéu kho

(2) Lap don dat

(3) Xéc dinh thong tin dé mo ta tai liéu

(4) Phan loai va bién muc tai liéu
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(5) Cap nhat thong tin bién muc so lugc
(6) Cap nhat thong tin bién muc chi tiét
(7) Hiéu dinh
(8) Dan nhén, ky hiéu phan loai, chi sé Cutter
(9) Giao tai liéu gidy vao kho
2. Bang dinh muc
Don vi tinh: 1 tai liéu

Don vi
Thanh phén hao phi tinh Tri s6 dinh mirc
2 3 4
Nhan cong
Thu vién vién hang III bac 3/9 Cong 0,14
May sir dung
May tinh dé ban Ca 0,14

IV. Bién muc ngudn tin khoa hoc va cong nghé va cip nhét phan hé bién muc
tai liéu dién tir
1. Quy trinh va thanh phan cong viéc

(1) Xéac dinh thong tin dé mo ta tai liéu

(2) Phan loai va bién muc tai liéu

(3) Cap nhat thong tin bién muc so Iugc

(4) Cap nhat thong tin bién muc chi tiét

(5) Hiéu dinh
2. Bang dinh muc

Don vi tinh: 1 tai liéu

Pon vi
Thanh phén hao phi tinh Tri s6 dinh mirc
2 3 4
Nhéan cong
Thu vién vién hang III bac 3/9 Cong 0,1
May sir dung
Mady tinh dé ban Ca 0,1
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CHUONG 3. LUU TRU, BAO QUAN VA PHUC CHE TAI LIEU KHOA HOC VA
CONG NGHE
I. Tiép nhén, phan loai va xép gia tai li¢u khoa hoc cong nghé
1. Tiép nhan, phén loai va xép gia dé tai nghién ctru
a) Quy trinh va thanh phan céng viéc
(1) Tiép nhan két qua dé tai nghién ctu
(2) Chuyén dé tai vé kho
(3) Phan loai, xép gia dé tai

b) Bang dinh mirc
Pon vi tinh: 100 quyén dé tai
Don vi
Thanh phén hao phi tinh Tri s6 dinh mirc
2 3 4
Nhan cong
Thu vién vién hang III bac 3/9 Cong 0,22

2. Tiép nhan va phan loai sch khoa hoc va cong nghé
a) Quy trinh va thanh phan céng viéc
(1) Tiép nhan sach

(2) Chuyén sach vé kho
(3) Phén loai, xép gia sach
b) Bang dinh murc
Pon vi tinh: 100 quyén sdch
Don vi
Thanh phén hao phi tinh Tri s6 dinh mirc
2 3 4
Nhan cong
Thu vién vién hang III bac 3/9 Cong 0,18

3. Tiép nhan va phan loai tap chi khoa hoc
a) Quy trinh va thanh phan céng viéc
(1) Tiép nhan tap chi
(2) Chuyén tap chi vé kho
(3) Vao phiéu muc luc cong vu
(4) Phan loai, xép gia tap chi
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b) Bang dinh murc

Pon vi tinh: 100 quyén tap chi

Don vi
Thanh phén hao phi tinh Tri s6 dinh mirc
2 3 4
Nhéan cong
Thu vién vién hang III bac 3/9 Cong 0,17

I1. Lwu trit, bao quan, phuc ché tai liéu khoa hoc va cong nghé

1. Luu trit, bao quan, phuc ché dé tai nghién ctru
a) Quy trinh va thanh phan céng viéc

(1) V¢ sinh tai liéu

(2) Phuc ché tai liéu

(3) To chirc kho

(4) Kiém tra tai liéu trong kho
b) Bang dinh mirc

Pon vi tinh: 100 quyén dé tai

Don vi
Thanh phan hao phi tinh Tri s6 dinh mirc
2 3 4
Nhan cdng
Thu vién vién hang III bac 3/9 Cong 0,22
Vit liéu sir dung
Gi¢ lau Kg 0,10

2. Luu trit, bao quan, phuc ché sach khoa hoc va cong nghé

a) Quy trinh va thanh phan céng viéc
(1) Vé sinh tai liéu
(2) Phuc ché tai liéu
(3) T6 chirc kho
(4) Kiém tra tai liéu trong kho
b) Bang dinh murc
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Don vi
Thanh phin hao phi tinh Tri s6 dinh mirc
2 3 4
Nhéan cong
Thu vién vién hang III bac 3/9 Cong 0,23
Vit liéu sir dung
Gi¢ lau Kg 0,11
3. Luu trir, bdo quan, phuc ché tap chi
a) Quy trinh va thanh phan céng viéc
(1) V¢ sinh tai liéu
(2) Phuc ché tai liéu
(3) T6 chte kho
(4) Kiém tra tai liéu trong kho
b) Bang dinh mirc
Pon vi tinh: 100 quyén tap chi
Don vi
Thanh phan hao phi tinh Tri s6 dinh mirc
2 3 4
Nhén cong
Thu vién vién hang III bac 3/9 Cong 0,08
Vit liéu sir dung
Gi¢ lau Kg 0,05

CHUONG 4. PHUC VU BAN POC TAI CHO VA TRUC TUYEN

I. Cép thé ban doc
1. Cép thé ban doc tai chd

1.1. Cép thé dbi véi ban doc dung thé doc

a) Quy trinh va thanh phan céng viéc

(1) Tiép don ban doc va hudng dan tha tuc 1am thé ban doc

(2) Tiép nhan don ding kY, cac gidy to kém theo va kiém tra thong tin

- Tiép nhan don ding ky va cac gidy to kém theo (4nh thé, ban photo chiing

minh thu)

- Kiém tra lai, dé nghi ban doc khai thong tin bd sung néu can thiét




(3) Nhap thong tin ban doc va hoan thanh thé

- Dién thong tin ban doc vao s6 dang ky ctia phong cong tac ban doc va cp
s6 thé doc

- Pién thong tin (ho tén, ) thé) va dan anh cua ban doc vao thé doc

(4) Trinh ky duyét, dong dau vao thé va phat hanh thé cho ban doc

(5) Cap nhat co s¢ dir liéu ban doc mai

- Nhap ho tén va thong tin cua ban doc méi vao CSDL

- Hoan thanh biéu ghi ban doc

b) Bang dinh murc
Pon vi tinh: 1 ban doc
Don vi
Thanh phan hao phi tinh Tri s6 dinh mirc
2 3 4
Nhéan cong
Thu vién vién hang III bac 3/9 Cong 0,07
Vit li¢u sir dung
Gidy A4 Gram 0,003
Muc in Hop 0,001
Thé ban doc Cai 1
May sir dung

May tinh dé ban Ca 0,026
May in Ca 0,001

1.2. Cap thé muon méi (Chua c6 sé s6 muon)
a) Quy trinh va thanh phan céng viéc

(1) Tiép don ban doc va hudng dan thu tuc 1am thé ban doc (thé muon)

(2) Tiép nhan don ding ky, cac gidy to kém theo va kiém tra thong tin

- Tiép nhan don ding ky va cac gidy to kém theo (anh thé, ban photo ching
minh thur)

- Kiém tra lai, dé nghi ban doc khai thong tin bd sung néu can thiét

(3) Chuyén don dé nghi 1am thé ban doc sang phong doc tong hop xin cip
méi sd s6 muon

(4) Cap ma s, ky hiéu s6 s6 muon

(5) Nhap thong tin ban doc va hoan thanh thé
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- bién thong tin ban doc vao s6 dang ky ctia phong cong tac ban doc
- Pién thong tin va dan anh ctia ban doc vao thé muon

(6) Trinh ky duyét, dong ddu vao thé va phat hanh thé cho ban doc
(7) Cap nhét co s¢ dir liéu ban doc méi

- Nhép ho tén va thong tin cua ban doc méi vao CSDL

- Hoan thanh biéu ghi ban doc

b) Bang dinh mirc
Don vi tinh:1 ban doc
Don vi
Thanh phin hao phi tinh Tri s6 dinh mirc
2 3 4
Nhéan cong
Thu vién vién hang III bac 3/9 Cong 0,11
Vit liéu sir dung
Gidy A4 Gram 0,003
Muc in Hop 0,001
Thé muon Cai 1
May sir dung

May tinh dé ban Ca 0,04
May in Ca 0,002

1.3. Gia han thé muon (dd c6 s6 s6 muon vé)
a) Quy trinh va thanh phan céng viéc
(1) Tiép don ban doc va huéng dan thi tuc gia han thé
(2) Tiép nhan don dang ky, cac gidy to kém theo va kiém tra thong tin
- Tiép nhan don ding ky va cac gidy to kém theo (anh thé, ban photo ching
minh thu)
- Kiém tra lai, dé nghi ban doc khai thong tin bd sung néu can thiét
(3) Nhap thong tin ban doc va hoan thanh thé
- bién thong tin ban doc vao s6 dang ky ctia phong cong tac ban doc
- Pién thong tin ban doc va dan anh vao thé muon
(4) Trinh ky duyét, dong dau vao thé va phat hanh thé cho ban doc
(5) Cap nhat co s¢ dir liéu ban doc gia han
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- Stra lai thong tin cua ban doc (sé thé mdi, ngay cép, han thé va cac thong
tin khac)
- Hoan thanh biéu ghi ban doc

b) Bang dinh murc
DPon vi tinh: 1 ban doc
Don vi
Thanh phin hao phi tinh Tri s6 dinh mirc
2 3 4
Nhéan cong
Thu vién vién hang III bac 3/9 Cong 0,09
Vit liéu sir dung
Gidy A4 Gram 0,003
Muc in Hop 0,001
Thé muon Cai 1
May sir dung

May tinh dé ban Ca 0,04
May in Ca 0,002

2. Cép tai khoan ban doc tur xa
2.1. Cép tai khoan ban doc tir xa (dang ky méi)
a) Quy trinh va thanh phan céng viéc
(1) Huéng dan va tu van ban doc (vé cac san pham va dich vy, cach dién va
gui phiéu dang ky, nop phi)
- Hudng dan va tu van qua dién thoai
- Hudng dan va tu van qua may tinh (email, mang x3 hoi)
(2) Tiép nhan thong tin ding ky mo tai khoan; Kiém tra thong tin va phan
nhom ban doc
- Nhan don dang ky cta ban doc qua email
- Kiém tra thong tin trén don diang ky va phan nhém ban doc theo goéi dich vu
(3) Cbng tac thanh toan phi ban doc
- Tiép nhan thong tin thanh todn phi tir ban doc
- X4c nhan thong tin da nhan phi ctia ban doc qua email
- Cép tai khoan dung thtr cho ban doc
- Kiém tra, ddi chiéu phi vé tai khoan véi cac don vi ¢6 lién quan.
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(4) Lap danh sach ban doc da dang ky
(5) Trinh cip c6 tham quyén phé duyét
(6) Tao tai khoan dé cap cho ban doc

(7) Giri email thong bao tén truy cap, mat khau va hudéng dan sir dung cho

ban doc
(8) Quan 1y, thdng ké ban doc
- Thé)ng ké ban doc vao file

- Luu ho so ban doc (cac gidy to c6 lién quan)

b) Bang dinh murc
Pon vi tinh: 1 ban doc
Don vi
Thanh phan hao phi tinh Tri s6 dinh mirc
2 3 4
Nhéan cong
Thu vién vién hang III bac 3/9 Cong 0,13
Vit li¢u sir dung
Gidy A4 Gram 0,003
Muc in Hop 0,001
May sir dung
May tinh dé ban Ca 0,118
May in Ca 0,001

2.2. Gia han tai khoan ban doc tur xa
a) Quy trinh va thanh phan céng viéc
(1) Tiép nhan thong tin gia han

- Huéng dan va tu van qua dién thoai

- Hudng dan va tu van qua may tinh (email, mang xa hoi)

(2) Tim kiém tai khoan cta ban doc trén hé thong quan 1y ban doc

- Vao trinh duyét web CSDL ban doc tir xa

- Tim kiém tai khoan ban doc (theo tén truy cap, ho tén day du, email,...)

(3) Kiém tra, d6i chiéu thong tin ban doc cung cap véi thong tin trén hé thong

(4) Cong tac thanh toan phi ban doc

- Tiép nhan thong tin thanh toan phi tir ban doc

- X4c nhan thong tin da nhan phi cuia ban doc qua email
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- Kiém tra, d6i chiéu phi vé tai khoan véi don vi ¢4 lién quan.

(5) Lap danh sach ban doc da dang ky

(6) Trinh cip c6 thAm quyén phé duyét

(7) Gia han tai khoan ban doc (stra mat khéu, ngay hét han va cac thong tin
khac néu co thay doi)

(8) Giri email thong bao tén truy cap, mat khau va huéng dan sir dung cho
ban doc

(9) Quan ly, théng ké ban doc

- Théng ké ban doc vao file

- Luu ho so ban doc (cac gidy to c6 lién quan)

b) Bang dinh mirc
Don vi tinh:1 ban doc
Don vi
Thanh phén hao phi tinh Tri s6 dinh mirc
2 3 4
Nhéan cong
Thu vién vién hang III bac 3/9 Cong 0,09
Vit li¢u sir dung
Giay A4 Gram 0,0006
Muyc in Hop 0,0002
May sir dung
May tinh dé ban Ca 0,09
May in Ca 0,01

I1. Phuc vu ban doc tai chd
1. Quy trinh va thanh phan cong viéc

(1) Kiém tra thé ban doc

(2) Tiép nhan yéu cau tim tai liéu

(3) Huéng dan ban doc tra ctru thong tin

(4) Nhan, kiém tra phiéu yéu cau cta ban doc

(5) Lay tai liéu tir cac kho giao cho ban doc muon/ Chi dan ban doc dén
chuyén nganh can tim

(6) Nhap ky hiéu tai liéu ban doc vao phan hé mugn

(7) Nhan, kiém tra tai liéu ban doc tra va tra thé ban doc
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(8) Nhap ky hiéu tai li€u ban doc vao phan h¢ tra
(9) Xép tai liéu vé kho
2. Bang dinh murc

DPon vi tinh: 1 nam

Thanh phan hao phi Don vi tinh Tri s6 dinh mirc
2 3 4
Nhéan cong

Thu vién vién hang I1I bac
3/9 Cong 302

Vit liéu sir dung
Phicu muon tai ligu A6 To 01/ ban doc

May sir dung

May tinh dé ban Ca 84,4

Ghi chu:

- Bang dinh muc trén duoc ap dung voi $6 luong ban doc <4.500 ban doc/
nam. Mdi ban doc st dung 01 to (Phiéu muon tai li¢u A6).
- Khi sb luong ban doc/ nam > 4.500, néu thém 1 ban doc thi hao phi (vat
liéu, nhan cong va may st dung) dugc cdng thém nhu bang sau:
DPon vi tinh: 1 ban doc

Thanh phan hao phi Pon vi tinh Tri s6 dinh mirc
1 2 3
Nhéan cong
Thu vién vién hang III bac 3/9 Cong 0,06
Vit li¢u sir dung
Phiéu muon tai liéu A6 TS 1
May st dung

May tinh dé ban Ca 0,02

I11. Phuc vu ban doc tir xa
1. Quy trinh va thanh phan cong viéc
(1) Tiép nhan yéu cau tim tai liéu
(2) Tra tim tai liéu theo yéu cau
(3) Lap, guri danh muc tai li€u cho ban doc
(4) Tiép nhan danh muc tai liéu cua ban doc
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(5) Gri tai liéu cho ban doc
2. Bang dinh murc
DPon vi tinh: 1 ban doc

Don vi
Thanh phén hao phi tinh Tri s6 dinh mirc
2 3 4
Nhéan cong
Thu vién vién hang III bac 3/9 Cong 0,07
May sir dung
May tinh dé ban Ca 0,07
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