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BQ KHOA HQC VA CONG NGHE CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Doc lap — T do — Hanh phiic

S6: 665 /QD-BKHCN Ha Ngi, ngay R 6 thang_%» nam 2021

QUYI“.T DINH
Ban hanh Ké hoach phdi hop t6 chire tlep cong din phuc vu
Bau cir Pai biéu Quéc hji khoa XV, Dai biéu Hoi ddng nhan dan cde cap
nhiém ky 2021 - 2026 ciia B$ Khoa hoc va Céng nghé

BQ TRUONG
BQ KHOA HQC VA CONG NGHE

Can cir Nghi dinh S() 95/2017/ND-CP ngay 16/8/2017 cua Chinh phi quy dinh
chiee nang, nhiém vy, quyen han va co' cdu t6 chire ciia Bé Khoa hoe va Cong nghé:

Can cir Ké hoach so 383/KH-TTCP ngay 09/3/2021 cva Thanh tra Chinh phi
vé viéc pho: hop 6 chire tiép cong ddn, dam bao an ninh, trat tw phuc vy Bau ctr Dai
biéu Quoc hoi khéa XV, Dai biéu Hpi dong nhén dén cde cap nhiém ky 2021 - 2026;

Theo dé nghi cia Chanh Thanh tra Bé.

QUYET DINH:

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyet dinh nay Ké hoach phoi hop t chic tiép
cong dan phuc vu Bau cir Pai biéu Qudc hdi khéa XV, Pai biéu Hoi dong nhan dan
céc cap nhiém ky 2021 - 2026 cua Bé Khoa hoc va Cong nghé.

Piéu 2. Quyét dinh nay 6 hidu luc thi hanh ké tir ngay ky.

Piéun 3. Thu trirong cac don vi truc thude B chiu trach nhiém thi hanh
Quyét dinh nay./.

Noi nhin:

- Nhu Diéu 3 (dé vh),

- Vin phong Chinh phu (dé b/c);

- Thanh tra Chinh pht (dé b/e);

- Cong Théng tin dién tir cia BO KH&CN;

- Luu: VT, TTra. ﬂ//
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Poc lip — Tw do — Hanh phic

% KE HOACH
: g dian phuc vu Bau cir Pai biéu Qudc hdi khoa XV,
To1 dong nhin din cic cip nhiém ky 2021 — 2026
cita Bo Khoa hoc va Céng nghé
(Ban hémh kém theo Quyét dinh s666S/0P-BKHCN ngayl6 thing 3 nam 2021
cua Bo truvmg Bo Khoa hoe va Cong nghé)

Bal bleu

I. MUC PICH, YEU CAU

Nang cao hiéu qua tiep cong din va giai quyét khiéu nai, to céo; han ché
toi da cac truomg hop khiéu nai, to cdo dong nguoi, phuc tap, kéo dai, bure xic
dén Bo trong thi gian thyuc hién cong tac Bau cir Dai _bleu Quéc héi khoa XV,
Pai biéu Héi dong nhan dén céc cap nhiém ky 2021 - 2026.

Bao dam su phdi hop thuomg xuyén, chit ché gilta cac don vi lién quan
trong viéc xir ly don thur, giai quyét khiéu nai, 6 cdo va tiép cong dén tai tru so Bo.

Kip thoi chi dao xur ly, giai quyét khiéu nai, t6 céo, kién nghi, phan anh
thugc lham quyen chi dao viéc tiep thu, nghién ciru nhimg théng tin phan héi tir
thue té, nhu'ng van dé phat sinh dé ban hanh hogc tham muu ban hanh theo tham
quyén céc quy dinh lién quan den cac linh vuc quan ly nha nudc cua B¢ Khoa
hoc va Céng nghé (sau day viét tit 12 KH&CN) bao dam tinh kha thi, phi hop
v6i thue tién, khéc phuc khé khin, viedng méc khi thue hién.

I1. NOI DUNG KE HOACH
1. P6i véi Thanh tra Bj

Cén cir bao cdo cong tac giai quyét khiéu nai, t6 cdo cta cac don vi truc
thuée Bé6 KH&CN va két qua ra soat cac vu viée khiéu nai, t6 cdo ton dong, kéo
dai (néu co) dé phan loai, dé xuét _hudng xur ly kip thoi, bao cao Lanh dao B va
dinh ky hodc dot xuat (theo yéu ciu) béo cao Thanh tra Chmh phu.

- Thye hi¢n don doc huong dan céc don vi tip trung gidi quyet dirt diém
cac vu wec khiéu nai, td céo ton dong, kéo dai; theo d01 nam chic tinh hinh
khiéu nai, to €ao mai phat sinh dé kip thoi tham muru, d xuat Lanh dao B xem
X€t, giai quyét.

- Nghiém tdc thuc hién Lich tiép céng dén cia B nim 2021 da duge
déng tai cong khai trén Cong Thong tin dién tir cua Bo KH&CN (chuyén muc
“Tiép cong dan”™).

- Chu tri tiép nhén va xir Iy, giai quyét kip thoi nhimg khiéu nai, to cdo,
kién nghi, phan dnh cua ngudi din va doanh nghi€p ngay tir khi méi phat sinh
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ngay tai co s&, khong dé khiéu kién vuot cép; ¢ bién phap chédn chinh, xir Iy
ngay nhimg ton tai, han ché, so ha, yeu kém trong cong tac quan ly nha nudc,
nhét la nhiing van dé lién quan tryc tiép dén quyén loi cia ngudi dan va doanh
nghiép, déc biét la cac ndi dung lién quan dén cong tac phuc vu cong tac Bau cir
Pai biéu Qudc hdi khoa XV, Dai biéu Hoi ddng nhan dén céc cap nhiém ky
2021 - 2026

- Cu dai dién tham gia khi duge Tru s¢ Txep cong dan Trung uong yeu
cdu B KH&CN phoi hop thuc hién nhiém vu tiép cong dan, bdo cdo va xin y
kién chi dao kip thoi ciia Lanh dao B.

2. Vin phong B, Vu T chire can b

Phéi hop véi Thanh tra Bo: Ndm chéc tinh hinh khiéu nai, t6 cao va
nhimg don vi truc thuge B xay ra khieu kién phire tap, kéo dai dé kip thoi bao
cao, kién nghi Lanh dao B chi dao giai quyét, khong dé phat sinh “diém nong”.

Cu can bo tham gia tiép cong dan tai Tru s& 'llep cong dan cua Bo khi
duogc yéu cau.

Cir dai dign tham gia khi dugc Tru s Tiép cong din Trung uong yéu cau,
bao cao va xin y kién chi dao kip thoi ciia Lanh dao Bo.

3. Cac don vi trie thuge Bo

- Tang cuong phé bién, gido duc phap luat vé tiép cong dan, giai quyét
khiéu nai, t6 cao theo Ké hoach s6 383/KH-TTCP ngay 09/3/2021 cua Thanh tra
Chinh phu phon hop t6 chire tiép cong dan, dam bao an ninh, trit tw phuc vu Biu cir
Pai biéu Qudc hdi khoa XV, Dai biéu Hoi dong nhan dén céc cap nhiém ky 2021 -
2026.

_ - Tép trung giai quyét dit diém cac vu viée khiéu nai, t6 cdo thudce thim
quyeén, cac vu viéc Lanh dao Bg giao.

- T4 chife tiép cong din theo quy dinh ctia phap ludt vé Tiép céng dén.

- Phéi hop v6i Thanh tra Bo trong viée giai quyét cac vu viée khiéu kién
déng ngudi, phirc tap.

I11. TO CHU'C THU'C HIEN

1. Chanh Thanh tra B$ chu tri, phéi hop véi Chanh Vian phong Bg, Vu
truong Vu Té chic can bd, Vu truong Vu Ké hoach — Tai chinh huéng dan,
kiém tra, dén déc viée thue hién Ké hoach; thuong xuyén phéi hqp chit ché vai
cdc don vi chirc nang thuoc Thanh tra Chinh phu, Ban Tiép cong dan Trung
uong va cac B, nganh lién quan trong viéc giai quyét, xir 1y khi c6 doan déng
nguoi khiéu kién vuot cdp ra Trung uong,

2. Kinh phi thyc hién Ké hoach duoc bo tri tir ngan sach nha nudc theo
quy dinh cua phap luat.
Trén day la Ké hoach phm hop t6 chire tiép cong dén phuc vu Béu cir Pai

biéu Qubc héi khoa XV, Pai biéu Hoi dong nhan dan cac cap nhiém ky 2021 —
2026 cua BO KH&CN./. .ﬂ
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